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Mensagem da Presidente %L %—7

i

A habitagao, direito constitucionalmente consagrado, voltou a ganhar centralidade
prépria no ambito das politicas piblicas, constituindo um enorme desafio para a

MatosinhosHabit.

O mercado imobilidrio, de arrendamento e construgdo, tem vindo a gerar equilibrios
que constituem verdadeiras falhas de mercado, o que obriga a uma intervencao mais

ativa do Estado para garantir que ninguém fica para tras.

Sendo verdade que, desde 2009, a empresa municipal de habitagio alargou o leque dos
seus servigos ao promover o Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento, que agora
ganha escala nacional no ambito da Nova Gerac¢ao de Politica de Habitagao, ou mesmo
a integragao da politica de reabilitagdo urbana nas suas atribuicdes, as falhas de mercado
entretanto geradas pela contragdo do mercado de arrendamento e aumento do preco no
acesso a uma habitagdo para a classe média impdem o aprofundamento do leque da
nossa intervengao com a criagdo de novos programas de estimulo ao mercado privado,
revisdo do Regulamento do Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento e provisio
de habitagdo a custos controlados. Todas essas solug¢des constam da Estratégia Local de
Habitagdo que tem vindo a ser trabalhada durante 2019, e que terd neste novo ano o

primeiro ano de execugdo.

Esta nova ambigdo para as politicas publicas de habitagdo nao descura o trabalho que
tem vindo a ser feito nas tltimas duas décadas ao nivel da promogao social, favorecendo

ambientes inclusivos e sauddveis, e requalifica¢do do parque habitacional municipal.

Tudo isto porque a habitagao, mais do que um lar, constitui um elemento central de
afirmagao social e pilar basilar para almejar outros direitos humanos consagrados, como

a educagdo, o trabalho ¢ a satde.

W * E-;':/':
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Plano de Atividades 2020 %l %
'l

Introducao

A habitagao ¢, atualmente, um dos principais desafios das politicas publicas,
inscrevendo-se em lugar de destaque na agenda do pais e, assumidamente, do municipio

de Matosinhos.

Em linha com os principios de transparéncia e proximidade que, sobejamente, sio
reconhecidos na relagdo direta com os municipes, a MatosinhosHabit apresenta o seu
Plano de Atividades e Orgamento para 2020, redobrando a ambicao de prestar um
servigo pablico de qualidade, numa esfera de sensibilidade e arrojo do seu compromisso

social.

Abragando o espirito de missdo, numa base de sustentabilidade social, este instrumento
inova ao crescer como resultado de uma auscultagdo das pessoas para as pessoas,
concretizada para dar voz ao capital humano que define a identidade do municipio e

que tanto estimula a responsabilidade da agdo publica.

A aposta firme da Nova Geragao de Politicas de Habitagdo e a ampla sinergia com o
projeto social do municipio, apelam a uma dimensao de atuagio elevada, que permita
tracar um perfil de investimento coerente e audaz, na senda de continuidade de uma
estratégia planeada no ano transato e com efeitos imediatos no presente e a curto, médio
e longo prazo. Pretende-se, balizados nestas concegées, reforgar a légica de intervengao
alargada, contribuindo para o crescimento de um territério inclusivo e de modernizagio

social.

A dianteira na defini¢dao da Estratégia Local de Habitacdo de Matosinhos acarreta a
certeza na convicgao de que o caminho a projetar é exigente, mas, em simultianeo,
encorajador e desafiante, face ao modelo que auspiciamos e temos vindo a implementar,
direcionado as premissas identificadas como prioritarias em matéria de acesso a v

i
habitagao. Impera a partilha destas inten¢des, alicercada na candidatura do municip@e

ao Programa de Apoio ao Acesso a Habitagao —1¢ Direito, que funcione como um garefite

de cariz social.
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O abrangente diagndstico consumado sobre o espago piblico permite uma visdo /K/
t
amplificada e atenta as preocupagdes e anseios comunitarios, bem como uma percecio
aproximada e real dos problemas, que foi objeto de uma reflexdo profunda e da sua rﬂ\

consideracdo no panorama de edificacdo do plano de acdo, vertido sobre este

documento.

No presente, encaramos o futuro com otimismo, face ao cumprimento do plano de acao
diversificado e alimentado pela participa¢ao de agentes locais e recursos adequados, que
nos propusemos no passado recente. Na transi¢ao da geracao de politicas, respondeu-
se, afirmativamente, ao novo ciclo de gestao habitacional, com a¢ées de reabilitacao do
edificado e envolvente, projetadas e a executar, conferindo dignidade & vida da
populagdo local. Espera-se, no momento que encaramos, a concretizacio deste
instrumento como um baluarte do acesso a habitagao condigna, programado sob égide

da intervengao municipal neste campo.

Propde-se, agora, em linha com os incentivos estatais e municipais, o equilibrio entre
uma estratégia de qualificagdo do edificado, que faca acompanhar o progresso de
natureza de conservagdo, construcao e valorizagao, e um trabalho efetivo e indissociavel
de natureza comunitdria, dirigida aos agregados e locais de residéncia,
consubstanciando uma férmula de sucesso adensada numa rede de base colaborativa e
em parceria. Para 2020, redimensionar-se-a a politica social da empresa, potenciando a

exclusio dos ciclos de vulnerabilidade associados as familias.

Estruturalmente, o plano que se apresenta, materializa quatro eixos de a¢do: promover
e qualificar a habitacao; trabalhar as envolventes sociais, favorecendo ambientes
inclusivos e saudaveis; incentivar e desenvolver o trabalho colaborative inter e intra
institucionais; e garantir uma gestdao adequada a prestacdo de um servigo ptblico. A
proje¢ao desta sucessao orientada de principios, emerge da postura de conciliacio entre

os varios dominios de atribuigao de habitacdo municipal, proliferando o direito a

habitagdo numa plataforma de oportunidades de afirmacio social.
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de atuagio da MatosinhosHabit, afirmando a triade que corporiza a sua ambigao: )YL %

proximidade, transparéncia e gestdo adequada.

Proximidade como modelo de agdao dominante no terreno, aproximando residentes e m‘l
territérios das estruturas organicas da MatosinhosHabit. Incentivar-se-a o protocolo de
resolucao de problemas numa légica participada, de valorizagao dos contributos e de
articulagdo dos servi¢os e das respostas sociais. Apostar-se-a na descentralizacio das
intengdes, congregando os esforcos multiplos das vdrias entidades locais numa

intervencao unificada e de estimulo a pacificagiao social.

Transparéncia na produgao de decisdes e prioridades democraticas e equitativas sobre
o territdrio e as pessoas. Pretende-se alavancar uma postura de prestagao de contas no
processo de comunicacdo institucional, que promova a aproximacio e confianga entre o

prestador e recetor do servigo.

Gestdo adequada na confecao do equilibrio entre o quadro nermativo em vigor, as
obrigagbes decorrentes da matriz profissional da empresa, a gestdo criteriosa do ponto
de vista econdémico-financeiro e a sensibilidade para objetivos sociais especificos,
indiciadores da humaniza¢ao das orientagdes programdticas. Trilhar-se-a4 uma revisio
progressiva dos instrumentos regulamentares a disposi¢do, iniciada com a apreciacio
civica do Regulamento de Gestao do Parque Habitacional e do Regulamento do
Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento, nio esquecendo a agilizacio e
simplifica¢ao dos processos e moderniza¢do administrativa, que conferird uma melhoria

sustentada do atendimento e prestacao de servigos.

Estes designios serdo escrupulosamente cumpridos num quadro de rigor e seriedade na
gestdo publica, absorvendo a sustentabilidade das medidas sociais como modelo de
exemplo efetivo para os investimentos aplicados. A monotorizacio e avaliagio
permanente da exequibilidade do binémio de receitas e custos revelard uma postura

economico-financeira criteriosa e de responsabilidade.

@q& e

Mais do que uma vontade, acredita-se no potencial de consolidagao deste projeto sociagy

e dos seus intervenientes, ensaiando uma marca de referéncia na forma como se projefa

o futuro. O compromisso assumird sempre protagonismo no pensament(b(g, n’.{aq
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facultando a concretizagao de uma ambigao plural, préxima e ajustada & vontade das

pessoas. %
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Promover e Qualificar a Habitacao ™

Neste eixo destaca-se, em particular, o papel imprescindivel da MatosinhosHabit na
efetiva¢do do direito & habita¢do, na medida em que a sua relagdo de proximidade com
os cidaddos e o territério lhe permite ter uma nogao mais precisa dos desafios e dos
recursos passiveis de mobilizacdo, sendo a sua a¢do instrumental na construcio e

implementa¢do de respostas mais eficazes e eficientes, orientadas para os cidadaos.

11 Habitagdo de Responsabilidade Municipal

Em matéria de atribuigao de Habitagao Social, a MatosinhosHabit rege-se pela aplica¢io
da Lei n® 81/2014 de 19 de dezembro, na sua atual redacdo e Regulamento de Gestao do

Parque Habitacional do Municfpio de Matosinhos.

Nos servigos da empresa municipal sdo rececionadas diariamente candidaturas para
atribui¢do de habitacao social, que apds analise e gradua¢do em conformidade com o
Regulamento Municipal, sdo hierarquizadas e publicitadas na sede da MatosinhosHabit
e respetivo site. De referir, que estes processos sio também reavaliados com intimera
frequéncia dadas as constantes altera¢des as dindmicas das familias, nomeadamente

alteragao de rendimentos e alteragdo de residéncia.

Estas candidaturas sdo avaliadas/atualizadas de forma sistematica, promovendo a
recolha de informagdo junto dos interessados e das entidades que integram a Rede
Social, de forma a dar cumprimento a uma politica que promove a proximidade,
equidade, transparéncia e processos simplificados, valores que caraterizam a

MatosinhosHabit enquanto gestora do patriménio habitacional municipal.

Em outubro 2019, encontram-se avaliados e graduados g10 pedidos de habitagio, para
os quais serao implementadas novas ac¢des, conforme o previsto na candidatura do

municipio ao programa 1° Direito, para promover resposta habitacional mais célere, r@/

através de medidas diversificadas, como a aquisigao e reabilitagdo de prédios urban(),

constru¢ao de nova habitagao, promovendo o aumento da oferta piiblica de %a}i&aqéo

A8}
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Nao obstante, e com base na estratégia municipal preconizada na candidatura acima }SL %
referida, pretende-se ainda criar respostas diversificadas e inovadoras de acesso a

habitag¢do direcionadas para publicos que, nao vivenciando situagdes de maior m
vulnerabilidade, ndo conseguem encontrar de forma auténoma, no mercado privado

uma solugao habitacional adequada as suas necessidades.

No ano 2020, pretende-se ainda e com base nos atuais diplomas legais, nomeadamente
a Nova Geragao de Politicas de Habitagdo e no conhecimento adquirido pelos diferentes
servigos, apresentar uma proposta de reformulacdo do Regulamento de Gestio do
Parque Habitacional, de forma a introduzir melhorias que respondem a novas

necessidades identificadas, quer pelos servigos, quer pelas familias.

Esta reformulagao pretende abarcar quer a analise dos pedidos de habitacao, quer a
gestdo do parque habitacional, respetivamente revisdo das grelhas de avaliacio dos
pedidos de habitagdo, avaliagao dos pedidos de transferéncia e desdobramento, bem
como eventuais altera¢des associadas a publicagdo dos diplomas em concretizacdo da

recente Lei de Bases da Habitacdo.
1.2 Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento (PMAA)

O PMAA tem como objetivo subsidiar o arrendamento privado a familias com
dificuldades econdmicas, evitando o desalojamento devido a a¢ées de despejo e ser uma
alternativa mais célere e flexivel a habitagdo social, estando delegada na
MatosinhosHabit a sua operacionalizacao, nomeadamente através da rececio de
candidaturas, analise, avaliagdo, decisdo, renovagdo e cancelamento dos diferentes

processos.

No proximo ano, de forma a alargar e refor¢ar o apoio junto das familias serd apresentada
uma proposta de alteragdo do regulamento do programa, com vista a uma melhoria da
sua aplicabilidade face as atuais necessidades identificadas, contribuindo também para

-

uma dinamizagdo do mercado privado de arrendamento, tal como previsto na N

candidatura ao 1° Direito. Nesta revisio estd prevista nomeadamente a incluséo@%’
alteracdes no valor dos rendimentos elegiveis das familias, valores maximos de 1'ev(({a

alteracao dos escaldes de apoio.
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No ambito deste programa pretende-se refor¢ar a dinamizacio de sessdes de /]Z %
(in)formacao em diversas dreas, como acesso aos servigos de satde, técnicas de procura
de emprego e gestao doméstica, dirigidas aos beneficidrios, com o objetivo de promover W{]

a melhoria das suas competéncias pessoais e sociais.

1.3 Alojamento Coletivo: Habitagao Partilhada, Residéncia Apoiada e Residéncia

Assistida

O municipio de Matosinhos tem pautado a sua interven¢gao no dominio da habitacao,
pela criagdo de respostas inovadoras, potenciadoras de autonomia e de qualidade de vida
e que garantam a protecdo dos cidadaos, nomeadamente daqueles que vivem em

situacao de precariedade econdmica e fragilidade social.

Neste sentido foi efetuada uma candidatura municipal ao programa 12 Direito para a
criagdo de respostas habitacionais de transi¢do diferenciadas dirigidas a publicos
especificos nomeadamente pessoas em situacido de sem abrigo, vitimas de violéncia

doméstica e jovens em processo de autonomizacao.

1.3.1 Habitagao Partilhada

A resposta habitacional - Habitagao Partilhada- ¢ exemplo desta pratica. Tem como
objetivo assegurar o alojamento através da partilha do mesmo espago habitacional, de
individuos isolados em situacdo de caréncia habitacional e econdmica. Com esta
resposta para além de se pretender criar, num primeiro momento, condigdes dignas de

alojamento, visa-se também a recriacao de lagos de sociabilidade e a autonomia.

A avaliacdo desta resposta de acordo com a perspetiva da MatosinhosHabit e dos
proprios ¢ considerada positiva, e tem vindo a ser realizada de forma continua desde a
criagdo da primeira habitagdo partilhada. Estes consideram que esta alternativa de
alojamento apresenta condi¢des dignas de acolhimento que ndo possuiam

anteriormente, ¢ compensadora a nivel econdmico e inverteu a situagio de isolamento o
V

em que se encontravam. Na verdade, trata-se de uma solu¢ao condigna que para alén()@
de favorecer a inser¢ao social, nas vertentes da habitagdo, econdmica e rede 'ﬂg

sociabilizag¢do e sentimento de pertenca a um territdrio.

\2
*
W W “ wajl 1k



MatosinhosHabit — MH, E.M. - Plana de Atividades e Orcamento 2020 MATOSINHOS Ql(ﬂ
HABIT.
MH-E M.
¥
A MatosinhosHabit vai continuar a apostar na dissemina¢ao desta modalidade de %
resposta pretendendo em 2020 promover, em parceria com outras instituicées, uma
nova habitagao partilhada. mq

1.3.2 Residéncia Apoiada

O ntmero de pessoas residentes no concelho de Matosinhos com 65 ou mais anos
corresponde a 16,5% da populagao residente, fruto do processo de envelhecimento

demografico comum a todo o pafs.

Assim, torna-se fundamental equacionar novas respostas habitacionais e sociais
dirigidas a esta populagao, assumindo-se o principio de diferenciagao, por forma a que

as respostas vao de encontro as especificidades e necessidades dos seus destinatérios.

No préximo ano pretende-se manter a articulagao com o municipio, para que se possa
identificar um terreno puiblico ou privado com vista a criagio desta resposta, tal como o
preconizado na candidatura municipal ao programa 1 Direito: “solugdo habitacional
especifica de inser¢do para individuos, cassais ou familias nucleares com dependentes

ou portadores de deficiéncia”.

1.3.3 Residéncia Assistida

Segundo dados da Unidade Local de Sadde (ULS) o numero de individuos em situagao
de internamento com alta hospitalar e sem condi¢des socio habitacionais para regressar

a sua residéncia tem vindo a aumentar de forma significativa.

Perante esta cendrio e no ambito do diagndstico das caréncias habitacionais, efetuado
para a elaboracao da Estratégia Local de Habitag¢do, considera-se fundamental em 2020
manter o trabalho em parceria com as institui¢des que integram a Rede Social,
nomeadamente a ULS, para a cria¢do de estruturas residenciais designadas “residéncias

assistidas” destinadas a responder as necessidades destes individuos e suas familias.

1.3.4 Habitagdo de Emergéncia N
v

Ao longo dos ultimos anos a necessidade de respostas de alojamento tempordrio pag
municipes residentes em habitacdo social ou residentes em habitacao pl@fada g

, -
crescente. Perante esta situagao e de forma a criar respostas (el%&Q‘ﬁ. o
\)\QV oS
& F
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as condi¢des para satisfazer as diferentes necessidades das familias, pretende-se criar )fl /\%

uma nova resposta habitacional. 7
/h
A criagdo desta resposta habitacional de cardter tempordrio, dirigida a situacgoes
sinalizadas pelos servigos da MatosinhosHabit e por outras institui¢des que integrem a

Rede Social, nomeadamente as situacées de emergéncia referenciadas pela Protegdo

Civil.

As situacdes sinalizadas pela empresa municipal serdo aquelas em que é necessario a
realizagao de obras de conservagdo e requalificagdo dos fogos sociais e se considera
pertinente a saida dos moradores, bem como aquelas com processo de vistoria e que,
para a sua resolugdo, se considere necessario alojar a familia temporariamente. No
ambito da Protegdo Civil serdo equacionadas as situagdes que devido a catdstrofes
naturais, incéndios ou outras situacoes, as familias estao privadas da ocupacao do seu
espago habitacional, sendo para tal necessdrio o seu alojamento temporario até que

sejam garantidas todas as condigdes de seguranca.
1.4 Atendimento Descentralizado e Participado

Ao longo do ano 2020, pretende-se consolidar a descentralizagdo dos atendimentos nas
diferentes Unides de Freguesia, dada a convicgio de que uma gestdo de proximidade
permite responder atempadamente as necessidades das familias e identificar problemas

sociais transversais & populagfo residente nos diferentes conjuntos habitacionais.

Através de um atendimento proximo e de acompanhamento social especializado,
pretende-se continuar a dar respostas mais ajustadas as necessidades das familias,
nomeadamente no dominio da habitacfo, procurando promover uma gestdo mais eficaz
¢ eficiente do parque habitacional, ao responder oportunamente as inimeras situagdes
de transferéncia, de transmissibilidade, de integra¢des em agregado e de autorizagdes
de residéncia.

?’qD /

O atendimento descentralizado e o acompanhamento social personalizado possibilitaid

o contacto direto com as pessoas no contexto, promovendo o desenvolvimentd dg
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mais estreita, pretende-se delinear planos de apoio individual e familiar, planos de

intervencdio de ambito territorial, em articulagdo com as Comissdes Sociais de

Freguesia e numa légica de governagdo positiva, participada e integrada. Neste sentido D 1

pretende-se em 2020 reforgar a parceria com as Comissdes Socias de Freguesia, de
forma a responder a necessidades identificadas, quer pela populagio, quer pela

MatosinhosHabit.
1.5 Reabilita¢do do Parque Habitacional Municipal

A reabilitacdo do parque habitacional municipal ¢ um permanente empreendimento que
se continuard a pautar pelos principios estatutdrios e objetivos assumidos pela
MatosinhosHabit perante a Camara Municipal de Matosinhos, como parceiro executivo

neste dominio.

Reafirmando os principios estabelecidos para os anos anteriores, as empreitadas de
reabilitagdo de conjuntos habitacionais municipais terdo como preocupagdo, para além
da resposta a todos os preceitos legais e regulamentares aplicdveis, o de introduzir uma

significativa melhoria do desempenho energético dos edificios e das habitagdes.

Dar-se-a continuidade a reabilitagao do Parque Habitacional Municipal de Matosinhos,
de acordo com as possibilidades e prioridades orcamentais estipuladas pela Cémara

Municipal.
Estando em execucdo e em fase de acompanhamento da fiscalizagdo municipal:

* A empreitada de reabilita¢do do Conjunto Habitacional da Cruz de Pau Antigo,
com 104 habitagoes plurifamiliares, recorre a financiamentos no dmbito do Programa

PEDU/PAICD.

Neste territério, dar-se-a continuidade a regeneracio da drea ocupada pelas 32
habitagoes unifamiliares, com recurso a demolicdo sistematica de todas as habitagoes /

devolutas e pelo realojamento das ainda habitadas, criando para estas féml’lé@m

alternativas, tendo em conta a tipologia adequada a composicdo dos agregado%as

Em processo de contratacio de empreitadas:

# Y
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* Ao abrigo do Programa “Reabilitagioc nos Bairros Sociais - Eficiéncia Jv/r,
Energética” NORTE 2020, encontram-se com candidaturas aprovadas e com os ?%7
processos de contratacdo praticamente concluidos os Conjuntos Habitacionais da TP\
Biquinha 3* fase, Custdias Ex-IGAPHE, Moalde, Biquinha FFH, Seixo | e Carcavelos 1? e

2? fases, com desenvolvimento previsto para 2020.
Com inicio de procedimento de reabilitagao em 2020:

« O Conjunto Habitacional da Guarda FFH (Antigo) serd objeto de uma
reabilitacio faseada a realizar nos anos de 2020 (6 habita¢des) e 2021(32 habitagdes), com

contratacdo de empreitadas pela MatosinhosHabit;

* Nos Conjuntos Habitacionais de Recarei, Ponte do Carro, Custid, Austrdlias,
Padrao da Légua, Santiapo de Custoias, S. Gens, Estacdo, Gatdes, Telheiro, Chouso e
Seixo I, prevé-se que a sua contratacdo seja realizada pela Camara Municipal de

Matosinhos, com base em projetos de execugao fornecidos pela MatosinhosHabit.

As empreitadas de reabilitagao serdo realizadas por contratacdo publica a cargo da
Camara Municipal ou por recurso a contratos de prestacao de servigos a estabelecer
entre a Autarquia e a MatosinhosHabit. Todo o processo técnico sera acompanhado pela

MatosinhosHabit.

Todas estas empreitadas serao fiscalizadas ou co fiscalizadas pela MatosinhosHabit.
1.6 Reabilitacdo dos Fogos Devolutos, Partes Comuns e Espacos Exteriores

Face aos condicionalismos impostos pela legislacao vigente para contratagao publica, a
MatosinhosHabit deu, no ano de 2019, corpo a um procedimento por acordo quadro com
vista a agilizacdo da contratacdo de pequenas empreitadas de reabilitacdo de fogos
devolutos. Este processo exigiu um grande esforco dos servicos da MatosinhosHabit para
a recuperagao do atraso resultante dos prazos exigidos pelo procedimento concursal.

Estima-se que no final do ano de 2019 tenham sido reabilitadas 84 habitagdes. 0@'&

Estabilizado que estd o processo de contratagdo das empreitadas de I‘Gab}m(;éo
fogos, recuperada a acumulagdo de fogos por reabilitar e tendo comoMéferentia

serao contratados, no minimo, grupos de cinco habltagof3
SN
@
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melhorar os tempos de adjudicagao de empreitadas, submetendo-se ao Conselho de 7237
Administragao da MatosinhosHabit decisdo de contratar cada grupo de 5 fogos ou seus

multiplos no prazo mdaximo de 1 semana apos a sua disponibilidade. ?71

Mantendo-se a cadéncia de devolucao de fogos em 2020, estima-se que o nimero de

fogos para reabilitagao ronde os valores de 2019, isto ¢, entre 8o ¢ go fogos.

A reabilitacio das partes comuns de edificios habitacionais incide sobre as
infraestruturas prediais, como a renovacio das instalacdes de iluminagdo, de

campainhas e intercomunicacao, de instalacoes de abastecimento de agua, entre outras.

Estardo concretizados, até ao fim de 2019, 0s principios e as bases de trabalho necessarias
a cria¢do de Planos de Manutencdo dirigidos a todos os componentes das construgdes,
os quais ditarao os tipos e periodicidade das intervencoes, conducentes a determinacao

prévia de custos.
1.7 Projetos de Reabilitacdo dos Conjuntos Habitacionais

Face a morosidade dos procedimentos de contratagdo de empreitadas, serd proposito
para 2020, preparar e desenvolver novos projetos de reabilitagdo de conjuntos
habitacionais para que, no primeiro trimestre, possam ser disponibilizados nos servicos
da Camara Municipal de Matosinhos para uma rdpida concretizagdo de processos de
contrata¢do, na medida e em fun¢do das disponibilidades orgamentais e na expectativa
de programas de apoio a reabilitagdo de constru¢ées que venham a ser implementados,
nomeadamente, dentro dos requisitos especificos da eficiéncia energética e do

compromisso nacional de uma economia de baixo carbono.

Estao definidos como projetos de reabilitacdo prioritdrios os seguintes Conjuntos

Habitacionais:

* Recarei, Ponte do Carro, Custio, Austrdlias, Padrio da lLégua, Santiago de

Custoias, S. Gens, Estacdo, Gatdes, Telheiro, Chouso e Seixo 11. 0@

Para os quatro ultimos, recorreu-se as aptidoes da FEUP -~ Faculdade de Engoyna/d

Universidade do Porto, através do Institute da Construcao, no clesenvgvime o d

o
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estudos conducentes a reabilitagdo de Conjuntos Habitacionais com acabamento em /)7/ 7\5)

n

“tijolo face & vista”, sem a alteracdo da imagem e da linguagem desses empreendimentos N

Os estudos / guido referidos, permitirao reduzir significativamente a complexidade dos

projetos.
1.8 Outros Estudos e Projetos

Poderao ser considerados estudos e projetos, nomeadamente, os de reabilitagdo de fogos
avulsos, de partes comuns de edificios de habitacdo, em espacos exteriores e em

envolvéncias urbanas préximas de conjuntos habitacionais.

Numa perspetiva de envolvimento das comunidades na reabilitagdo urbana do seu
edificado, nomeadamente proprietarios com baixos recursos técnicos e financeiros,
poder-se-3, também, vir a prestar apoio a reabilitacdo de edificios provadamente
resultantes de operagdes publicas de criagcdo de habitacdo social, nomeadamente as
desenvolvidas pela iniciativa de organizacdes populares, como sejam as associagdes de
moradores e o processo SAAL ou desenvolvidas pelo estado Portugués e alienadas aos
seus moradores/arrendatarios como ¢ o caso das interven¢des numa parte do espago
publico do “Bairro dos Pescadores”, tende como foco o acesso a financiamentos

resultantes das Nova Geragdo de Politicas de Habita¢do ~ Programa 1¢ Direito.

W 4 *.r;';h
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EIXO 2 Y
Trabalhar as Envolventes Sociais Favorecendo Ambientes 71
N

Inclusivos e Saudaveis

Sob este eixo desenvolver-se-do iniciativas que valorizam a envolvente social,
prioritariamente dos conjuntos habitacionais municipais, dimensao esta que facilita
intervengdes mais compreensivas e inclusivas dos espacos de vida e de viver. A aposta
em interven¢des de natureza comunitdria/local, considerada como contexto adequado
para mudancas sociais sustentaveis, coloca as pessoas, a comunidade e a rede de

sociabilidades no centro do processo de intervencao.

De facto, na sequéncia e em conformidade com a avaliacdo assumida do trabalho que
iniciamos em 2019, iremos, no ano de 2020, reforar, diversificar e ampliar estas agoes,
cativando mais entidades e organismos, envolvendo mais territdrios e populagdes, com

vista a justi¢a social, & coesdo territorial e pacificacao coletiva.
2.1 Economia Circular, Ambiente, Sustentabilidade e Uso Eficiente de Recursos

O impulso da afirmagao do eixo da Economia Circular no anterior Quadro Comunitario
de Apoio e para 2021-2027, bem como nas principais manifesta¢oes publicas ¢ da
sociedade civil, confere uma responsabilidade acrescida aos dominios da gestdo dos
recursos ¢ das perdas, e dos impactos ambientais que a sociedade ¢ capaz de

(re)produzir.

A consciencializagao deste fendmeno imprime, portanto, uma visdo global e estrutural,
vocacionada para a intergeracionalidade e para uma resiliéncia ativa face ao desperdicio,

ao mau uso e ao desuso dos recursos.

Na perspetiva de continuar a trilhar um caminho de sustentabilidade ambiental, que

el

seja abrangente aos conjuntos habitacionais municipais, apoiando as comunidade%"],g/

locais a gerir melhor e de forma mais eficiente os recursos disponiveis, promoveremgos

que desenhdramos e temos vindo a implementar, procurandoggr
S.\\ Ay
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as parcerias ja estabelecidas e com um desempenho assinaldvel, a saber: a cooperagao ﬁ /xé
it : a o . (
com a Divisao do Ambiente da Camara Municipal de Matosinhos, com a LIPOR, com a
Associagao IPSUM HOME, com a INDAQUA e com a ADEPORTO e, para o corrente 7\/\

ano de 2020, com a Associa¢do Portuguesa para a Defesa do Consumidor (DECO

PROTESTE), a seguir enunciadas.

Assim, na concretiza¢do destes intentos, pretende-se para 2020, em conjunto com a
Cdmara Municipal de Matosinhos, dinamizar e reforcar as agdes de limpeza das praias
do concelho, mobilizando as instituicdes locais e as estruturas de voluntariado,
designadamente através do protocolo que se firmou com o Voluntariado em Matosinhos
(VEM), e assumir a densificagdo da operacionalizagdo das hortas comunitarias e dos
canteiros coletivos, como modelo representativo da preservagao da orla maritima e da

sensibilizagdo para uma economia verde.

A riqueza das sinergias decorrentes da parceria com a LIPOR, incute a expetativa de
palmilhar um caminho desafiante, por reporte ao que ja foi feito, aspirando a assun¢édo
de uma imagem de referéncia no trabalho colaborativo. Para a sustentabilidade desta
ambigao, potenciaremos a “Campanha de Recolha de Tampinhas”, preferencialmente
destinada a fins especificos, através da recolha de tampas de plastico em estruturas
artisticas de depdsito, da autoria da MatosinhosHabit, num projeto pensado e adaptado,
numa primeira fase, para as instalagdes da Cadmara Municipal de Matosinhos, LIPOR,
ClaP e MatosinhoSport, estando em aberto a possibilidade de a estender a outras

entidades/equipamentos, estrategicamente localizadas no concelho.

Ainda neste ambito, temos o propdsite de expandir o processo da correta separacio e
valorizagao dos residuos urbanos/lixos domésticos a mais conjuntos habitacionais
municipais, através do projeto da LIPOR “Reciclar é Dar +”, servindo como exemplo para
a afirmacgao da reciclagem como pratica corrente dos quotidianos familiares. Na
concretizagao desta iniciativa, comecar-se-a por mobilizar, designadamente, a
comunidade do bairro da Cruz de Pau, em processo de requalificacdo do edificado,
propiciador das mudangas sociais que pretendemos promover e patrocinar nesses%'&/

contextos habitacionais.

5 o “ F.-I.’h X |
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A alteracao nos habitos de consumo de dgua e desperdicios que lhe estdo adstritos, %/ ?57
valorizando um recurso tdo valioso, ¢ matéria que planeamos trabalhar, nomeadamente

em parceria com a INDAQUA, promovendo campanhas de sensibilizagdo em contextos 7”
territoriais e medidas individualizadas de melhoria. Para este fim, prevemos munir-nos

da campanha da INDAQUA “Uma Aventura em Estado Liguido” e de material

informativo, que serd distribuido porta a porta, acompanhado de agdes de
sensibilizacao/informacao. Estas medidas irao incidir preferencialmente nos territorios

que ja foram alvo das campanhas ao nivel da eficiéncia energética: Conjuntos

Habitacionais de Custéias Ex:IGAPHE, Fundacao Salazar, Sendim, Esquinheiro e Lagoa.

Na sequéncia do acolhimento e resultados decorrentes do estudo de eficiéncia
energética que consumamos com a Agéncia de Energia do Porto, nos conjuntos
habitacionais municipais acima referenciados, continuar-se-a a acompanhar as
situagdes de pobreza energética que foram sinalizadas e replicaremos este tema noutras
habita¢cdes municipais, alargando o territério de abrangéncia e os agregados familiares
participantes. Os Conjuntos Habitacionais de Recarei e Ponte do Carro, pelas razoes

acima mencionadas, serdo territorios de elei¢do.

A MatosinhosHabit prosseguird com a campanha contra o desperdicio alimentar,
redimensionando a nossa ambigdo para um patamar mais amplo, com vista & promogao
do potencial de poupanga, dinamizando agdes coletivas de reaproveitamento alimentar
e de poupanga na sua confegdo, bem como de reaproveitamento de roupas usadas e
material doméstico, beneficiando agora, para o ano de 2020, da nova parceria com a
DECO PROTESTE, a firmar. Com este parceiro, iniciard, igualmente, uma campanha ao
nivel dos direitos e deveres dos consumidores, na perspetiva também da (com)vivéncia
de espagos comuns. Os territdrios a abranger serdo, para o ano de 2020, Guarda, Seixo

e Cruz de Pau.

Ainda ao nivel das condi¢des ambientais e da educa¢do para o ambiente, proceder-se-a

ao desenho de atividades com os moradores dos conjuntos habitacionais municipais,

r& i

tais como a reflorestacdo de espagos puablicos, arranjos de jardins e canteiros ('oletiv@,

Os territdérios das Farrapas, S. Gens, Monte Espinho e Recarei, estao em fase de esbrﬂo,

para a sua implementacio.

T
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Posicionados em consonancia estratégica com a Camara Municipal de Matosinhos e
Unides de Freguesia, em matéria de planeamento urbano, atentaremos sobre a melhoria

das condicodes do espago puiblico, designadamente ao nivel das questoes que se prendem %1
com a gestdo eficiente da iluminag¢dao publica, arruamentos, limpeza urbana e
acessibilidades, que garantam a seguran¢a e a comodidade dos seus usudrios.
Particularmente a este nivel, no ano de 2020, a MatosinhosHabhit estard atenta e
empenhada na concretizagao das acessibilidades no interior das habita¢des e no espago

publico, para as pessoas com diversidade funcional, bem como alargard a rede de

parceiros a Associacao de Surdos, que presta apoio aos surdos de Matosinhos.
2.2 Saude e Estilos de Vida Sauddveis

A garantia das condi¢des gerais de satide e bem-estar da populagdo ¢ um dos maiores
anseios das politicas sociais ptiblicas. Também aqui na MatosinhosHabit, considera-se
que a salubridade do meio, o conforto, a oportunidade de respostas de saiade e a
formagdo e implicagao de estilos de vida saudaveis, sdao exigéncias do programa de
atuagao que pretendemos defender e concretizar em 2020, na senda das orientacdes do

Plano Municipal de Satide do Concelho de Matosinhos.

Ao nivel das condigdes de satde e partindo de um diagndstico prévio vertido sobre o
territdrio sob gestdo da MatosinhosHabit, e na sequéncia da avalia¢ao do trabalho
colaborativo desenvolvido em 2019, prevé-se dar continuidade a parceria estratégica
com a Unidade Local de Satde de Matosinhos, através da replicacdo de
Campanhas/Planos de Contingéncia Sazonais e Rastreios, designadamente a da Vacina
contra a Gripe, dirigida a individuos com mais de 65 anos de idade efou com doenga
cronica, residentes nos Conjuntos Habitacionais Municipais e beneficidrios do PMAA,
que respondam as principais incidéncias patoldgicas do territério e definam critérios
preventivos, para zo0zo, alargados também aos mdltiplos distarbios de satde,
designadamente ao nivel da tuberculose, que ainda mantem, no concelho, niveis de

incidéncia significativos, coincidentes com os territérios dos conjuntos habitacionais 'L“/

municipais. 0?’

Pautaremos a nossa atividade por fazer surgir novas cooperagdes, desta %@a/(pe] x
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projeto “Viver com Deméncia”, evidenciando praticas de prevengao e remediacao das L
|
morbilidades mais significativas, como a tuberculose, ja mencionada, e as patologias de
. . . -~ ~ \V.
foro mental/deméncias, a partir da criagdo e/ou adaptacdo de programas de combate a rﬂ'(\

estes flagelos.

Ao nivel da prevencao e remediacdo de comportamentos aditivos de maior incidéncia
no territorio, a MatosinhosHabit planeard um trabalho mais proximo com o Hospital

Magalhaes Lemos/Unidade de Alcoologia do Norte.

A partir dos diagnosticos realizados e da aproximacio a realidade territorial que fomos
sedimentando ao longo de 2019, identificou-se falta de informacao e desajustamento de
comportamentos e atitudes de natureza sexual, na adolescéncia e inicio da idade adulta,
em grupos especificos da populagdo. Esta situagdo exige o refor¢o das propostas
educacionais existentes, balizadoras do comprometimento da satde piblica e das
dindmicas familiares, o que acarreta responsabilidades acrescidas no campo da
sensibilizacao e da orientagao sanitdria, direcionadas a estes grupos, que tomar-se-a em
maos. Assim, como resposta de natureza resolutiva, uniremos esforgos com a Associagao
para o Planeamento da Familia (APF), na definicdo de estratégias vocacionadas para
estes défices/desajustamentos, trabalhando as dimensdes da educacdo sexual e
reprodutiva e dos relacionamentos, trabalho este iniciado no final do ano de 2019, com

um grupo informal de jovens residentes no Conjunto Habitacional da Guarda.

E, também, missao da MatosinhosHabit, sensibilizar e promover estilos de vida saudavel
e a pratica desportiva junto da populacdo, extensiveis as varias faixas etarias, em
cooperagdo com a MatosinhoSport, enquanto parceiro privilegiado para a execugdo

destas agdes, e com outras entidades desportivas com forte implantagdo local.

A MatosinhosHabit insistird, ainda, na multiplica¢io da divulgagio de
informagao/sensibilizagdo para os cuidados a ter com os animais domésticos, que
coabitam nos espacos residenciais municipais, bem como relativamente aos animais de
rua, estendendo o modelo aplicado ao Conjunto Habitacional do Seixo a outros .-LQ/

contextos, designadamente Biquinha, Cruz de Pau, Guarda, Farrapas, Ribeiras, Gatdes e

Custid, tendo agora por suporte no municipio, novas estruturas de apoio, taiSéupa a

N
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acolher animais assilvestrados, promovendo a sua adog¢do e cuidados, acautelando e

garantindo a satde privada e publica. Para este trabalho, sao parceiros imprescindiveis

as Unides de Freguesia, o Centro de Recolha Oficial de Animais de Matosinhos

—
=

(CROAM) e as institui¢cdes de ensino.
2.3 Associativismo, Cidadania e Cultura

Considerando a oportunidade da missdo da MatosinhosHabit enquanto agente
facilitador da inclusdo, no ano de 2020, desenvolver-se-a agoes de Mediagdo
Comunitaria que visam a construcdo de compromissos/consensos em torno de situacdes
complexas e desafiantes, reforcando um ambiente de convivéncia negociada e atenta as
exigéneias emergentes, A este nivel, esta empresa municipal retomard os contactos com

a Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagao da Universidade do Porto.

Igualmente, a MatosinhosHabit facilitard o acesso a bens culturais, quebrando as
barreiras de excecionalidade e exclusividade, abrindo portas & universalidade das
questdes culturais e a intervengdo social pela arte. Iniciaremos trabalho exploratdrio em
parceria com associacées culturais locais, e outras, com vista a intervengdo social através

de experiéneias artisticas.

Em zozo0, com este objetivo, envolver-se-do entidades culturais e locais na facilitacao do
acesso a cultura e na dinamizagao de a¢des que promovam a participa¢do dos atores
locais, assumindo o duplo papel, de promotores e utilizadores, recorrendo a arte como

instrumento de capacitagao e de empoderamento da populagdo local.

Dar-se-a continuidade a iniciativa “Mesas Redondas”, nas quais se procederd a
auscultacao da populagio sobre diversos dominios, apelando a sua participagio e
implicagdo na identificagdo dos problemas da comunidade e na inventariacdo das
eventuais solugdes. Esta iniciativa iniciou-se em 2019 no Seixo e na Guarda, partindo de
um trabalho que despoletou a avaliagao sobre “satisfacao residencial e expectativas”,

sendo gue, para o plano em apreco, formalizar-se-4 o respetivo modelo. oy o

Ainda, durante o ano de 2020, iniciar-se-a4 um trabalho de base coletiva e Comunitéﬂﬁ,

para a realizagéo de uma iniciativa, onde os moradores e assucia(;(”)es lc%g‘is darg
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de responsabilidade, gestao e planeamento concelhio municipal, do tipo “Open Bairro”. ?§>
Pelo facto de estar em curso, no Conjunto Habitacional da Cruz de Pau, uma operagio

— o ()
de reabilitagdo urbana, com toda a predisposicac para a mudanca que tal acarreta, \n/

eleger-se-4 este territdrio como projeto piloto.

Enquanto meio de capacitagdo e abertura 4 informacdo e ao conhecimento dos
Conjuntos Habitacionais, articular-se-4 em conjunto com a Biblioteca de Matosinhos e
com as Unides de Freguesia, medidas que facilitem a consulta de livros e outros materiais
educativos, tornando os mesmos acessiveis a todos, temos assim inten¢io de em 2020
democratizar o acesso e promover a leitura. Neste ambito, a MatosinhosHabit ampliara
a iniciativa lancada em 2019, da “Hora do Conto”, recorrendo, nomeadamente, a
manipulagao de fantoches, através da estrutura “Fantocheiro”, preferencialmente em

Custid, Recarei, Guarda, Ribeiras, Chouso, Biquinha, Cruz de Pau e Seixo.
2.4 Seguranga Urbana e Espago Publico

Os crescentes desafios que a mobilidade nos centros urbanos acrescenta, sugerem uma
redobrada preocupacdo securitdria, numa légica que antecipa a remedia¢do exclusiva
dos comportamentos criminais/antissociais, dando for¢a a uma atuacdo preventiva bem

planeada e ajustada as necessidades das pessoas e dos territorios.

Neste sentido, a MatosinhosHabit assumirad a responsabilidade e aten¢do particular
sobre o territoério e quem nele reside, monitorizando comportamentos e manifestacoes
sociais, concertando as operagdes de reabilitagio urbana com preocupagdes que
reforcem o sentimento de seguranca e promovam a redugdo de acontecimentos de
origem criminal. Assim, envidaremos esfor¢os para que, no arranque das operacoes de
reabilitagao fisica do edificado previstas para 2020, se adotem praticas de reabilita¢ao do
espaco publico que cumpram os mesmos objetivos securitdrios, através, nomeadamente,
da partilha da informagao dos diagndsticos de caraterizacdo da populagdo residente nos

conjuntos habitacionais.

™ /

A MatosinhosHabit consumard, em rede com as entidades locais e em articulaqﬁ)
permanenie com o Ministério da Administracido Interna, a implement)a;éo de

Contratos Locais de Seguranca nas Unioes de Freguesia de Matosin?os e Jcca
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Hora (Conjunto Habitacional do Seixo), recentemente assinados, operacionalizando o %

diagnostico local, a formulagao do plano de intervengdo, a execugao das medidas e a

—

respetiva avaliagdo. Neste contexto ¢ de salientar a participagao da MatosinhosHabit no W
Conselho Municipal de Seguranca, fazendo parte do processo de discussdo e criagao de

politicas orientadoras e de resolucao das questdes de seguranga publica.

Em consondncia com o protocolo firmado em 2019 com a Dire¢do Geral de Reinsercao
Social e Servigos Prisionais, e a semelhanga do que temos vindo a concretizar até esta
data, a MatosinhosHabit proporcionara a integracao plena de individuos a cumprir
trabalho a favor da comunidade, abrindo espaco a reinser¢do social e a reposigao civica

e plena dos direitos e deveres desses cidaddos.
2.5 Dindmicas Familiares e Preven¢ao da Violéncia Entre Pares

A prevencdo de comportamentos de violéncia assume, por si s, um cardter de
prioridade. Ao nivel do fendmeno da violéncia doméstica, a MatosinhosHabit conta com
a importante acdo da Rede de Intervengao na Violéncia Doméstica (RIV), criada a nivel

municipal e da qual fazemos parte ativa.

Ao nivel da prevencao da violéncia entre pares, continuar-se-4 e refor¢ar-se-a o percurso
iniciado em 2019, através da realizagdo de Sessdes de Sensibilizagdo, que contribuam
para a promog¢ao de abordagens amigdveis e previnam futuros padrdes comportamentais
desajustados, incidindo em faixas etdrias muito jovens, designadamente, na Cruz de Pau,

Seixo, Guarda, Ribeiras, Chouso, Recarei e Custid.

Para o proximo ano, também se planeia um olhar atento sobre a violéncia no contexto
da internet, conhecida por “cyberbullying”, transversal as varias camadas geracionais,
recorrendo, para isso, a estratégias de trabalho de competéncias sociais e individuais,
com modelos de agdes de informacao/sensibilizagdo, em cooperagao com a Policia de
Seguranca Publica (PSP), Guarda Nacional Republicana (GNR} e com outras institui¢es
que se debrucem sobre o fenémeno, nomeadamente com a Escola de Criminologia da

DY /

Faculdade de Direito da Universidade do Porto, com quem pretendemos iniciar uma ‘0?’

parceria para esta matéria. Dado tratar-se de uma matéria ainda nova no contexto da/

e as formas de intervencao.

A
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2.6 Capacitacdo Social e Empregabilidade ,W/%

Dotar e capacitar a populagao de competéncias pessoais, sociais e profissionais, que
promovam a insercao socioprofissional, sic inquictagdes amplamente debatidas na V?/i\
MatosinhosHabit, face & situacao de iliteracia e notoria dificuldade para integragao no
mercado de trabalho, que se verifica no contexto de habitacao social municipal,
conforme dados recolhidos nos diagndsticos de caraterizacdo da populacao residente,

que se realizou no ano transato.

Perante baixos indices de escolaridade e eclevadas taxas de desemprego, que de uma
forma generalizada perseguem a populagio residente, pretende-se estreitar a
cooperacao com o Instituto de Emprego e Formacao Profissional/Centro de Emprego de
Matosinhos, encontrando, em conjunto, adequadas estratégias de resolucdo destes
problemas, quer ao nivel da formacao, quer na incorporacac no mercado de trabalho, a

curto, médio e longo prazo.

A este nivel, referenciou-se, ainda que de forma experiencial, uma interven¢ao-piloto
que se iniciou no final de 2019, com um grupo de jovens que se encontram fora do
sistema educativo e em condicao de auséncia de ocupag¢ao profissional, proporcionando
mudangas positivas e progressivas, ainda que pouco consolidadas face ao tempo de
maturagao, sobre este publico-alve. A partir de uma avaliagdo “on going” mais solida e
da consolidacdo da referida parceria, esta empresa municipal repercutird o modelo de

intervengao com outros grupos e em outros territorios.

Concertando esfor¢os no combate ao desemprego de longa duragdo, num quadro de
baixas qualificagdes, atentaremos na identificacio dos individuos a residir nos conjuntos
habitacionais e que se encontram nesta condi¢io de vulnerabilidade econdmico social,
inventariando um plano estratégico que responda aos défices de capacitagdo e

oportunidade no acesso a educagao formal e & inser¢do no mercado laboral.

Em articulagao com o Centro de Emprego de Matosinhos, Ipsum Home, CIAC, DECO

I\

PROTESTE, entre outras entidades, fomentaremos a¢des multiplas de esclarecimento e 0@

sensibilizacdo para as questoes da formagdo/emprego, bem como para a gestéo/
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2.7 Satisfacdo Residencial e Envelhecimento Ativo /F %

A demografia em Portugal e na Europa de uma forma em geral, tem vindo a assumir 7)

significativas alteracdes, com reflexo na disposicao etdria e consequentemente social, ! ]

que apontam para novos desafios no desenho das politicas sociais e na gestio dos

servigos publicos.

Neste sentido e na medida em que o concelho de Matosinhos ndo ¢ um caso a parte,
iniciou-se no ano de 2019 um amplo diagndstico a populagdo residente nos conjuntos
habitacionais municipais, em processo de envelhecimento, através da aplicagdo de um
inquérito por questionario a uma amostra consolidada, contando com a cooperagao do
Instituto Superior de Servico Social do Porto, relativamente a autoria do inquérito, a
disponibilizacao de estagiarios de Servigo Social para a sua aplicagdo e ao tratamento de
informacgdo. Os resultados refletir-se-d0 numa proposta de trabalho com esta faixa
etaria, que se pretende iniciar ainda durante o ano de 2020 e para a qual conta-se com a

colaboragao ativa do referido instituto.

Ainda durante o ano de 2020, a MatosinhosHabit consolidard a parceria com o
municipio de Matosinhos, cooperando na implementacao do projeto “Chave de Afetos”,
que se dirige a populacdo com 65 anos ou mais, sem retaguarda familiar e com bhaixos
rendimentos. Esta empresa municipal participara no processo de reforgo do servigo de
teleassisténeia e demals servicos de apoio, que respondam com eficicia as

vulnerabilidades dos destinatarios deste projeto.

Daremos, ainda, particular atencdo a esta populagao, designadamente no que se refere

ao ajustamento dos alojamentos e locais de vida e apoio.

2.8 Projetos Experimentais

A MatosinhosHabit prosseguirda com a implementagao das acdoes do Plano de
Intervengdo do Seixo, evidenciando, uma vez mais, o papel mobilizador dos seus atores
executantes, aos seguintes niveis: “Promogdo da Escolaridade, Capacitacdao Social e

?’q&/
Empregabilidade”; “Satde e Estilos de Vida Saudéveis”; “Cidadania, Cultura 9

Associativismo”; “Reabilitacdo Fisica do Edificado e Sustentabilidade Alyb'elf/al"'

o

“Seguranga Urbana e Espago Pablico”.
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As mudangas a operar pela via da requalificagao do edificado sao uma oportunidade para }%
propiciar mudangas sociais, que procuraremos promover e patrocinar nestes contextos
habitacionais. Para o efeito, pretende-se trabalhar algumas dimensdées da vida coletiva /W/\

destes territérios, com vista a justiga social, pacificacdo comunitdria e coesio territorial.

Na dtica da implementacdao de projetos diferenciadores face a situacdes especificas
identificadas, a MatosinhosHabit procurard experienciar modelos de interven¢do no
territdrio, dirigidos a grupos sociais orientados, com vista & sua replicacao em caso de

efeito positivo.

Assim, projeta-se a intervengdo com o grupo informal de jovens a residir no Conjunto
Habitacional da Guarda, refor¢ando a dimensao da satide, nomeadamente ao nivel dos
estilos de vida sauddveis, e das competéncias pessoais ¢ sociais, através da capacitagio

escolar e profissional ¢ da normalizacdo e ajustamento comportamental.

Com os mesmos intentos, a promocao de estilos saudaveis, nomeadamente, atraveés da
intervenc¢ao com um grupo de moradoras com responsabilidades parentais, ao nivel da
consciencializagdo  alimentar, abrangendo as dimensdes da higienizagao,
acondicionamento e reaproveitamento. Simultaneamente, esta empresa municipal
potenciard a gestdo do orgamento e diversificacdo alimentar, tendo em conta os baixos

TeCcursos.
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EIXO 3 e
Incentivar e Desenvolver o Trabalho Colaborativo inter e j
/N

intra Institucionais

Neste eixo conhecemos as dreas de atividade da MatosinhosHabit, que atuam em
estreita colaboracao com diversas entidades e organismos, desde logo a ampla
colaboracdo com o municipio de Matosinhos e seus servigos, mas também com um
conjunto diverso de agentes socioecondmicos e culturais, no desenvolvimento de
propdsitos atinentes ao dominio habitacional. A diversidade e complexidade dos campos
de interven¢do da MatosinhosHabit (em permanente desenvolvimento), exige um

refor¢o de articulacdo e cooperacgao inter e intra institucional.
3.1 Redes e Projetos Sociais Locais

Rede Social- A MatosinhosHabit continuard a integrar de forma ativa a Rede Social, por
forma a contribuir para a criacdo de respostas concertadas e integradas prevenindo,
atenuando ou erradicando situacoes de pobreza e exclusdo social. Sendo um férum
intersectorial e interinstitucional e assentando num trabalho em parceria apresenta

como objetivo principal a promocao do desenvolvimento social local.

Comissdo de Protecao de criangas e Jovens (CPCJ) - A representacdo da empresa
municipal na CPCJ, manter-se-a através do destacamento de um técnico superior a

tempo inteiro.

Tendo a CPCJ como objetivo a promogao e prote¢ao dos direitos das criangas e jovens
em perigo, esta parceria existente assume especial relevancia na garantia da prote¢ao
das criangas e jovens e familias residentes nos conjuntos habitacionais municipais,

favorecendo uma interven¢do mais efetiva e preventiva nestes contextos habitacionais.

RIV - A integracao da MatosinhosHabit na Rede de Intervencao na Violéncia Doméstica

(RIV), tem vindo a reforcar a nossa acao, nomeadamente na formacao dos diferentes%q_%/

técnicos, sinalizacdo de situagdes, acompanhamento das familias e promogao _se

respostas céleres as situagdes em acompanhamento pelos diferentes sewig%./

: ‘ . Pt
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Estas respostas passam pela atribui¢ao de habitacao social, pela celeridade na resposta
as candidaturas ao PMAA, bem como pela cria¢do de solu¢des habitacionais de transicao

(conforme o previsto na candidatura ao 1° Direito).

M

Nicleo de Planeamento e Intervencio para as Pessoas Sem-Abrigo (NIPSA) - A
MatosinhosHabit ¢ um parceiro ativo do NPISA de Matosinhos, criado no dmbito da
Estratégia Nacional para a Integragdo de Pessoas Sem-Abrigo (ENIPSA) e que visa,
sobretudo, a implementacdo de um modelo e metodologia de intervencdo e
acompanhamento integrado no territério, garantindo a articulagdo entre as
intervengdes existentes designadamente ao nivel da criacdo de respostas alternativas de
alojamento dirigidas a populacdo em situagdo de sem abrigo. Pretende-se, ao longo do
ano 2020, criar uma resposta habitacional de transicdo, dirigida a este tipo de populagdo,

em articulagdo com as instituigdes que integram esta parceria.

Banco de Bens- criagdo de um banco de bens, de forma a recolher, armazenar,
recuperar mobilidrio e outros equipamentos domésticos, doados & empresa municipal,
por particulares e/ou empresas, para posteriormente responder de forma mais eficaz e
concertada com as diferentes entidades da Rede Social, as necessidades dos municipes,

em situacdo de caréncia econdmica.

IPSUM HOME - Em outubro de 2018 foi celebrado um protocolo com a IPSUM HOME,
associagdo para andlise, apoio, educagdo e formagdo em matéria de crédito, seguros e
contratos e apoios no empreendedorismo e empregabilidade, com o principal objetivo
de prestar auxilio a familias que enfrentem dificuldades e constrangimentos financeiros,
dotando-as de informacao e instrumentos para a recuperacdo, gestdo e viabilizacdo dos

sSeus recursos.

A procura deste apoio tem sido significativa, quer pelos arrendatarios da
MatosinhosHabit quer pelos municipes em geral, pelo que constitui razdo suficiente

para dar continuidade a esta parceria durante o ano de 2020.

3.2 Projetos Europeus

o
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responder aos velhos e novos designios habitacionais, dando resposta as familias que

ainda vivem em grave caréncia habitacional, garantindo o seu acesso a uma habitacao

condigna, criando condi¢des para que a reabilitacio seja a principal forma de wfl

intervencao ao nivel do edificado e do desenvolvimento urbano.

Por outro lado, num quadro tdo premente e exigente como o combate as alteragdes
climdticas e a criagdo de respostas que efetivem a sua resolugdo, exige que a
MatosinhosHabit se proveja de conhecimentos sobre eficiéncia energética ligada ao

setor habitacional e a reabilita¢ao urbana dos conjuntos Habitacionais sob sua gestdo.

Pretende-se assim que as novas politicas habitacionais a adotar, que visam em primeiro
lugar, resolver os problemas habitacionais, potenciando a inclusio social e territorial,
sejam complementadas com o uso eficiente de recursos e com iniciativas que promovam
a eficiéncia energética e a salvaguarda da sua adequabilidade a problematica da pobreza

energética, que tanto afeta arrendatdrios municipais.

Na senda dessas problemadticas, a MatosinhosHabit tem vindo a integrar, ao longo dos
ultimos anos, quer através de candidaturas préprias, quer a convite de outras entidades,
consorcios e grupos de trabalho inseridos em iniciativas, projetos nacionais e europeus

focados no uso eficiente de recursos e na eficiéncia energética em edificios.

Estas experiéncias tém permitido a MatosinhosHabit, estimular aprendizagens,
potenciar e desenvolver competéncias, contactar com praticas nacionais e europeias
significantes e inovadoras, melhorando abordagens presentes e futuras dos servicos,
tendo presente o dmbito e objeto de atuagdo da MatosinhosHabit, a habitacio social

municipal e as areas de reabilitacdo urbana ja delimitadas e a delimitar no concelho.

Com efeito, a participagao nestas iniciativas, ajuda a sedimentar praticas que em muito
tém contribuido para a promocdo e implementacao de medidas de melhoria, que
quando tecnicamente vidveis e ajustadas as necessidades e oportunidades de
financiamento, visam um uso eficiente de recursos, a implementagao de solucdes com
energias renovaveis, traduzindo-se numa melhoria significativa do conforto térmi%e'}p/

habitacional.
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Em 2020, a MatosinhosHabit continuard a promover a sua participa¢do neste tipo de /{Z %}
iniciativas, de dmbito nacional e europeu, com o objetivo de apreender as melhores
praticas e colocar a disposigdo das municipes solugdoes que melhor respondam a %/1

concretizagao dos designios ambientais.

3.2.1 PROSPECT

Financiado pelo HORIZONTE 2020

Ao longo de 2018 e 2019, a MatosinhosHabit candidatou-se e participou em dois grupos
de trabalho que promoveram a discussdo e o intercambio entre pares, de conhecimentos
e experiéncias sobre esquemas de financiamento inovadores utilizados na
implementa¢do de planos sustentdveis de energia, em cidades e regides da Unido

Europeia.
Foram abordadas duas experiéncias-piloto em duas regides europeias distintas:

O primeiro grupo de trabalho, liderado pela regido francesa de Grand Lyon, focou-se na
partilha do programa Ecorenov. Este projeto visa a promog¢ao e envolvimento dos
proprietdrios, em operagdes de reabilitacdo de edificios, com foco na eficiéncia
energética, apoiando-os com meios técnicos e ajudas publicas criadas para o efeito, as

designadas One Stop Shop.

Este projeto muito tem contribuido para uma efetiva regeneracdo urbana das areas
urbanas de Grand Lyon, modernizando e transformando social e economicamente areas

degradadas.

O segundo grupo de trabalho, liderado pelos municipios eslovenos de Veneje e Celje,
estd focalizado nos designados Energy Performance Contracts (EPC), em edificios de
propriedade publica. O uso de EPC na Eslovénia é relevante, tem ganho for¢a e muito
tem contribuido para que as institui¢des publicas daquele pais possam alavancar a
reabilitacdo de edificios, através da implementacdo de medidas de eficiéncia energética

e das poupancas por elas geradas.

grupos de trabalho.
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A MatosinhosHabit tem vindo desde 2016 a participar ativamente no grupo de 1

3.2.2 SOCIALGREEN

Financiado pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional - INTERREG

stakeholders criado pelos parceiros portugueses do projeto europeu SOCIALGREEN. O
grupo de trabalho tem debatido a necessidade de implementacao de politicas publicas,
indutoras da redu¢do do consumo energético no setor da habitagao social ptblica, na

regido norte.

A fase de diagndstico ficou concluida em 2019, encontrando-se os parceiros portugueses,

CEiiA e CCDR-N, a desenvolver os planos de agao.

Atendendo a relevancia e atualidade deste projeto e dos seus objetivos, a
MatosinhosHabit continuara a participar durante a fase de implementacdo dos planos

de agao.

3.2.3 ECONOMIA CIRCULAR

Iniciativa promovida pela CCDRN para o setor da construg¢do

No inicio de 2019, a MatosinhosHabit participou, a convite da Comissdo de Coordenagao
e Desenvolvimento da Regidao Norte (CCDRN), no 12 encontro de especialistas do setor
da Constru¢ao com o objetivo de recolher contributos técnicos e partilhar experiéncias
no dmbito da Econemia Circular no setor da construgao. Esta sessdo, teve por objetivo
iniciar o desenvolvimento do Plano de Ac¢do para a Economia Circular (PAEC), aprovado
pelo Conselho de Ministros em 11 de dezembro de 2017, ao nivel de objetivos e acdes a

implementar a escala regional.

A economia circular, enquanto conceito estratégico, assenta na prevencao, redugdo,
reutilizacao, recuperacao e reciclagem de materiais e energia, substituindo o conceito
de «fim-de-vida» da economia linear por novos fluxos circulares de reutilizagdo,
restauragao e renovagao, num processo que se pretende integrado. A economia circular
¢ vista assim, como um elemento-chave para promover a dissociacdo entre o r@/

crescimento econdmico e o aumento no consumo de recursos, relacao tl‘adiciona]me@g’

vista como inexoravel.
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De facto, dada a capacidade e experiéncia acumuladas através da participagio nestas /%/ %
iniciativas e dada a tipologia de trabalhos desenvolvidos pela MatosinhosHabit, as

inerentes preocupag¢des ambientais, econdmicas e sociais que lhe estdo subjacentes, e /}]
atentos ao préximo quadro europeu de apoio, que prevé no seu Objetivo Tematico 2

“Uma Europa mais verde, sem emissoes de carbono, aplicando o Acordo de Paris e

investindo na transi¢do energética, nas energias renovdveis, na economia circular e na

luta contra as alteragoes climdticas”, continuaremos a priorizar a participa¢ao nas

iniciativas que forem criadas e que contribuam para que as operagdes de reabilitagio

sejam integradas e mais amigas do ambiente.

3.3 Novas Areas de Reabilitagdo Urbana. Implementac¢do e Acompanhamento

aos Processos de Delimitacdo e Criagdo.

No seguimento da criagio das 3 Areas de Reabilitacao Urbana/ARU existentes no
Concelho de Matosinhos: ARU Matosinhos, ARU Le¢a da Palmeira e ARU Matosinhos
Sul, e no sentido de dar continuidade a este trabalho e delimitar novas dreas que possam
vir a ser também elas justificativas de interven¢ao coordenada e integrada por parte do
municipio, no ano de 2019, por indicacio da Cidmara Municipal de Matosinhos, os
Servicos técnicos da Camara Municipal de Matosinhos e da MatosinhosHabit fizeram
uma primeira abordagem a S. Mamede de Infesta, tendo elaborado uma proposta base
de delimitagao geografica/Planta Cartogréfica, que serviu de referencial para o trabalho
técnico de delimitagdo da ARU de S. Mamede Infesta, que se encontra em fase de

lan¢amento.

De salientar que esta Planta corresponde a um tragado grosso, ainda sem o rigor que se
impde para a delimitacdo que venha a ser proposta, na medida em que nio se dispunha,
ao momento, de todos os elementos necessdrios, podendo a referida drea, previamente
definida, vir a sofrer ajustes, para o seu estreitamento ou alargamento, no decurso do
levantamento de campo que estd a ser executado e de outras variantes que se venham
entretanto a considerar, prevendo-se, assim, que a delimitacdo da ARU de S. Mamede

DN 2

de Infesta venha a ocorrer ainda no final do ano de 2019, perspetivando-se a suﬁ)('f

aprovagao, em sede de Assembleia Municipal, para o proximo ano de 2020.
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Ainda durante o ano de 2020, em cooperacao com a Camara Municipal de Matosinhos, /ﬁ ; g /
prevemos dar inicio a estudos que poderdo fundamentar a cria¢do/delimitacio de novas

ARU em outras zonas do Concelho, de forma a que o municipio venha a criar a w{\
curto/médio prazo, condi¢oes de incentivo a Reabilitagdo Urbana, também para estas

zonas, designadamente para as seguintes antigas freguesias: Lavra, Senhora da Hora,

Custdias, Santa Cruz, Guildes, Perafita e Leca do Balio. Pela extensdo e complexidade do

trabalho em causa, é expectavel que se alongue para além de 2020, podendo ocorrer

parte deste durante o ano de zo021.

A MatosinhosHabit prosseguird, igualmente, com a organizacdo ¢ sistematizagiao de
informaqao para a Base de Dados de todos os imoveis existentes em cada uma das ARU
(por arruamento e niimero de policia, incluindo informagdao caraterizadora do imaével e
registo fotografico) e com o registo na Plataforma Informatica gerida em conjunta pela
CMM e MatosinhosHabit, de todos os imdveis/fragdes localizados em ARU e/ou
concluidos hd mais de 30 anos, com Vistorias para Determinacdo dos Niveis de

Conservagao - Iniciais e Finais.

Ainda de salientar aqui e a propdsito das dreas de reabilitagdo urbana, constituidas ou a
constituir, a Estratégia Local de Habitacdo do Municipio de Matosinhos, que foi
elaborada no sentido de também privilegiar a aquisigao e a reahilitagao de edificios e/ou
fragdes habitacionais para suprir as caréncias habitacionais, nestas dreas do territorio,
mais centrais e consolidadas, contribuindo, assim, para um maior equilibrio do mix
social e residencial, também através de solugdes habitacionais diversificadas, de forma

a concorrer para a coesao social e territorial pretendida.

3.4 Operagoes de Reabilitagio Urbana: Programas Estratégicos de Reabilitagdo

Urbana e Estratégias de Reabilitacdo Urbana

Em estreita colaboracdo com a Camara Municipal de Matosinhos, participar-se-a na
concecdo das Operacoes de Reabilitagao Urbana (ORU) que entretanto se vierem a criar,

sob a forma de Programas Estratégicos de Reabilitagao Urbana (PERU) ou de Esl’ratégias%’]p 7
O

de Reabilitacao Urbana (ERU), consoante as op¢des que se vierem a tomar, ot

operacoes simples ou sistematicas para as ARU em vias de criacdo, na %@uﬁﬁcia
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praticas ja exercitadas e que se tém revelado proveitosas para ambas as entidades e, por

maioria de razdo, para o municipio.

[l
Para o ano de 2020, e em matéria dos PERU aprovados, respeitantes as trés ARU em
vigor, continuar-se-a a acompanhar, os seus Programas de Acao, da responsabilidade de
gestdo da CMM, com particular acuidade para as seguintes iniciativas: “Dinamizacgdo
econdémica e funcional”; “Qualificacdo dos processos e dos agentes de reabilitagao do
edificado”; “Divulgacdo e comunicacdo da estratégia definida”; “Refor¢o de condigdes de
governance dos processos de reabilitagdo urbana”; “Monitorizacdo e reorientacdo da

estratégia”.
3.5 Incentivos a Reabilitagao Urbana

No ambito das medidas de incentivo a Reabilitagao Urbana, prosseguir-se-a com a
difusdo de informacdo considerada relevante junto dos interessados, para conhecimento
dos instrumentos de natureza financeira e regulamentar, de apoio a reabilitagio e
revitalizacdo urbanas, tais como: Fundo Nacional de Reabilitacdo do Edificado (FNRE),
Programa de Arrendamento Acessivel, que promove a oferta alargada para
arrendamento a pregos compativeis com os rendimentos das familias sem acesso ao
mercado, IFRRU 2020, instrumento financeiro criado no dmbito do Portugal 2020,
Programa Casa Eficiente 2020, que apoia opera¢des que visem a melhoria do
desempenho ambiental de edificios de habitacdo particular, e Reabilitar como Regra,
que visa a adequag¢ao das normas técnicas da construcao as exigéncias e especificidades
da reabilitacdo, bem como de outras medidas constantes da Nova Geragado das Politicas
de Habita¢do, recentemente regulamentadas ou que entretanto venham a ser, todas elas
relevantes para a concretizacao de muitas intengdes de investimento, em matéria de
reabilitacdo e revitalizagdo urbanas no Concelho de Matosinhos, e que tenham por
objetivo garantir o acesso a habitacdo aos que nao tém resposta por via do mercado, bem
como criar as condigdes para que a reabilitagdo seja a principal forma de intervengao ao

nivel do edificado e do desenvolvimento urbano.

D\

Ao Reabilitar como Regra dar-se-a particular atencdo, na medida em que se trata de umy

alteracao [cglslatwa muito recente - Decreto-Lei 95/2019, de18 de]ulho que%el/bevoga
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atual Decreto-Lei, que se aplica a reabilitacao de edificios/fragoes localizados em ARU
mas também aqueles cuja construgdo tenha sido concluida hd pelo menos 30 anos
(sempre que se destinem total ou predominantemente ao uso habitacional), entrou em mr\
vigor em 15 de novembro de 2019 e a sua grande mais-valia é o facto deste regime juridico
passar a considerar a reabilitacio como regra e ndo como exceg¢do, traduzindo-se a sua

aplicagdo, sumariamente, na isen¢ao/adaptacio de algumas das disposi¢es do RGEU.

[gualmente se prosseguird com a divulgacio dos Beneficios Fiscais de Incentivo 3
Reabilitacao Urbana, quer de natureza Municipal (IMI, IMT), quer da competéncia da
Administracao Central (IRS, Mais-Valias Prediais, Rendimentos Prediais, IVA),
apoiando os procedimentos a seguir para a sua concretizagao, designadamente junto da
CMM, particularmente com os Departamentos Financeiro e de Urbanismo e com o
Balcdo da Reabilitacdo Urbana da Loja do Municipe, ¢ com a Autoridade
Tributdria/Servico de Finangas de Matosinhos, articulagdo esta que se tem vindo a
revelar eficaz, para um resultado mais célere e uma maior satisfacio dos

municipes/donos de obra.

Durante o ano de 2020 ¢ no decurso das recentes alteragoes legislativas, atualizar-se-a e
completar-se-a a informagdo constante do desdobravel sobre Reabilitagio Urbana no
Concelho de Matosinhos, em circulacdo, e da autoria conjunta da CMM e da

MatosinhosHabit.

Ainda no d&mbito da Nova Geragao das Politicas de Habitacdo e das medidas de incentivo
a Reabilitagio Urbana, de salientar, enquanto recente instrumento de politica
habitacional municipal, a Estratégia Local de Habitagao Municipal, designadamente o
Programa 1* Direito, e o importante papel da Reabilitacae Urbana na sua concretizacao,
enquanto forma de intervencdo predominante, ao nivel do edificado e do
desenvolvimento urbano, para satisfazer as necessidades de habitagao, viabilizando uma
diversidade de solugdes dirigidas a diferentes segmentos da popula¢do, promovendo mix

social e residencial.

?,n&/
De facto, no ambito da elaboragao da Estratégia Local de Habita¢ao de Matosinhos e dg
diagnostico consolidado, constata-se a persisténcia no concelho, de cer%

agregados, num universo aproximado de 2500 pessoas, a residir em f\ﬁ()}m s
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propriedade privada em deficientes condi¢des habitacionais (aos niveis de ]
Insalubridade, inseguranga, precariedade, sobrelota¢do, inadequagdo), e a necessitarem

de uma interven¢do que garanta uma habitacdo digna e adequada as familias. W/l

Nesta conformidade, divulgar-se-4 o Programa 1° Direito e estimular a procura por parte
de proprietdrios privados enquanto potenciais beneficidrios diretos, para melhorar as
suas condi¢des de habitabilidade, que se estima poder vir a beneficiar cerca de 173
familias, abrangendo aproximadamente 400 pessoas. Esta solugdo passard por:
financiamento a reabilitacdo para habitacdo propria e permanente em fragdo ou em
prédio unifamiliar de que sejam titulares, para um conjunto de 100 agregados/230
pessoas; financiamento a aquisicio de fragdes ou prédios unifamiliares privados,
destinados a habitagao propria e permanente para um conjunto de 6o agregados/138
pessoas; financiamento a constru¢ao (autopromocdo) de prédios de habitagio
unifamiliar para habitacao prépria e permanente, desde que a constru¢do seja
promovida com projeto previamente aprovado e seja acompanhada por técnico
especializado, que permita resolver problemas pontuais de indignidade habitacional,

para um total de 13 agregados familiares/30 pessoas.

3.6 Pré-Vistorias, Vistorias de Seguranca, Salubridade e Arranjo Estético e

Vistorias para Determinac¢do do Nivel de Conservagao

Para responder as preocupacdes dos municipes relativas a falta de condicdes de
habitabilidade, serdo prosseguidas as “Pré-Vistorias”, que consistemn na realiza¢do de
Visitas Técnicas e elaboragio dos respetivos Relatorios, para aferir da necessidade e
obrigatoriedade de realiza¢do de obras por parte dos senhorios. Este trabalho terd por
base a Mediagdo Técnica com proprietarios, senhorios, inquilinos e representantes de
ambos, bem como a realizagao de diligéncias vérias, tendo por fim tltimo a reposigdo

das condigdes de seguranca e de salubridade nas habitacdes de propriedade particular.

Ao abrigo da legislacdo em vigor e no dmbito da delega¢do de competéncias da CAmara

Municipal de Matosinhos na MatosinhosHabit, igualmente prosseguirdo as Vistorias de Q-
g

Seguranca, Salubridade e Arranjo Estético, nomeadamente quando as Pré-Vistorias e@q"

Mediacao Téenica ndo obtenham os efeitos pretendidos. No corrente ano, decorrentde

altera¢bes legislativas recentes nesta matéria, daremos particulalg?’aten"
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prosseguimento ao legislado nos Decretos-lei 66/2019, que altera as regras aplicdveis a
intimagdo para a execu¢do de obras de manutengdo, reabilitagao ou demoli¢do e sua
execugao coerciva e no 67/2019, que procede ao agravamento do imposto municipal / q

sobre imoveis relativamente a prédios devolutos, em zonas de pressdo urbanistica.

Ainda a mencionar que a MatosinhosHabit continuard, em 2020, a dar seguimento aos
processos remetidos pela Fiscalizacdo e pela Prote¢dao Civil da CMM, no dmbito da
matéria acima referida, que implicam a realizacao de Visitas Técnicas e a elabora¢ao dos
respetivos Relatdrios, bem como a iniciagdo de uma série de démarches, que vao desde
a identificagao dos proprietarios responsdveis pela sua conservagdo, até a imposicio
oficiosa de Vistorias de Seguranga e Salubridade, passando por a¢des de Mediagao
Técnica com diferentes intervenientes e Servigos e/ou profissionais, internos e externos
a MatosinhosHabit, tendo por fim tGltimo a reposi¢do das condigdes de seguranca e de
salubridade no edificado em geral com falta das referidas condi¢gdes e/ou em risco de

ruina para a via publica.

As Vistorias para Determinagdo do Nivel de Conservacdo continuam a ser um
instrumento imprescindivel para o acesso aos Beneficios Fiscais para imdveis/fragdes
passiveis de obras de reabilitagdo, localizados em ARU ou concluidos ha mais de 30 anos,
dai que se mantenham como uma importante drea de interven¢do da empresa,
designadamente do Gabinete de Reabilitagdo Urbana, com toda a tramitacio técnica e
processual inerente, ao abrigo da legislagdo em vigor e no dmbito da delegacdo de

competéncias da Camara Municipal de Matosinhos na MatosinhosHabit.

oh T
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EIXO 4 '
Garantir uma Gestdo Adequada a Prestacao de um Servi¢o M

Publico

A aposta numa gestio adequada compromete-se com uma ajustada politica de Recursos
Humanos, de garantia e certificagdo de qualidade, bem como com a aplicacio
instrumentos facilitadores da vida institucional e dos seus profissionais. As novas
tecnologias serdao também um foco de atengao, ndo so pela sua importancia no
desenvolvimento de todo o trabalho da empresa, mas também tendo por base as

crescentes preocupacgdes com as questoes da ciberseguranga.
4.1 Recursos Humanos

No atual contexto em que as mudangas, as pressdes e o nivel de exigéncia ocorrem a
todo o momento, a empresa municipal precisa de estar alinhada em torno das definigdes
estratégicas do municipio hoje muito centradas na estratégia local da habitagéo,
constituindo a MatosinhosHabit um parceiro fundamental no estudo e implementagao

deste novo vetor nacional.

Assim, cientes da importdncia do desenvolvimento pessoal e profissional na motivagao
dos colaboradores e da influéncia destes pressupostos na prossecugao dos objetivos
estratégicos da empresa municipal, os Recursos Humanos propdem em 2020, continuar

o trabalho desenvolvido em 2019, nomeadamente ao nivel da:

a) Elevagao do indice de qualificagdo pessoal e profissional dos colaboradores,
apostando na promog¢do de uma cultura organizacional, na formagao profissional e na

otimizacao das condicoes de trabalho;

b) Adequagdo das competéncias pessoais e profissionais dos colaboradores as
fungoes a desempenhar, tendo por base o processo ja desenvolvido entre 2018 e 2019, de S

defini¢do do perfil profissional ideal para cada categoria e fungdes de avaliagio Qﬁs

competéncias dos trabalhadores.

W # *..-;‘,’1'1
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Desde logo, apés intenso debate interno e aprovagae pelo Conselho de Administragao

toi possivel alcangar um Regulamento de Avaliagao de Desempenho, instrumento este %?7
[}

que, além de possibilitar valorizagoes remuneratdrias através da consagracao de regras

transparentes, tem ainda por objetivos: Vh

i. Identificar desvios positivos e/ou negativos que dificultam o exercicio

adequado dos cargos e das fungdes;

ii. Promover a melhoria de desempenho dos colaboradores da organizagao

através da adogao de planos de melhoria pessoal;
iii. Facilitar e fundamentar a qualificacdo profissional;

iv. Contribuir para a melhoria da gestdo da empresa, alinhando e motivando os

servicos com os objetivos estratégicos.

Sustentada numa gestdo dos recursos perseverante e eficiente, ¢ de realgar, para este
fim, as alteragdes (em curso) ao nivel do Regulamento Interno da empresa, o qual
também pretende constituir um instrumento conciliador entre a vida pessoal e

profissional.

Atualmente, o numero de colaboradores da MatosinhosHabit com Contratos de
Trabalho ascende a 56, acrescido de 2 contratos a termo e 2 em comissdo de servigo,

contando ainda com trés estdgios profissionais através de medidas do 1.E.F.P.

Apesar do objetivo tragado para 2019 no sentido da estabilizacdo do mapa de pessoal,
pelos motivos aqui expostos, afigura-se impossivel, presentemente, afirmar que o

mesmo surge alcangado.

Num quadro de implementagdo de novos projetos e acréscimo de competéncias
atribuidas & MatosinhosHabit e perante a necessidade em alcangar maior eficdcia e
rapidez das intimeras tarefas, surge, inevitavelmente a necessidade de consolidar e

reforgar o pessoal existente. ‘
?’qSS P

Em sede de formagdo, drea instrumental e absolutamente necesséaria ao reforcd ddS

competéncias, procuramos refor¢ar o investimento na componente fbrmat‘@g'déin
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a todos os niveis funcionais, em especial nas dreas em que se operem alteracdes de .
métodos de trabalho por via da simplificacao de procedimentos e alteragoes legislativas, ?97
sem contudo desaproveitar as formagoes integrantes no quadro comunitdrio atual, \
nomeadamente nas seguintes dreas: (i) Tecnologias de Informagdo; (ii) Lideranca e /
Organizagao Pessoal; (iii) Comunicagdo Organizacional e Pessoal; (iv) Atendimento (v)

Gestao de Conflitos; (vi) Higiene e Seguran¢a no Trabalho.

Outra forma de realizar o crescimento e desenvolvimento das capacidades internas da
empresa e praticar a responsabilidade social surge bem patente nos protocolos ou
parcerias que, no ano de 2019, foram celebrados entre a empresa municipal e a
EPROMAT - Escola Profissional de Matosinhos, ISSSP-Instituto Superior de Servico
Social do Porto ¢ o ISCAP - Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do
Porto - os dois primeiros com carater de maior permanéncia ( concretizaveis & medida
das necessidades e capacidade de ambas as outorgantes) e os ultimos celebrados de

forma ad-hoc , individualmente com cada estagidrio a integrar nestes projetos.

Na verdade, constata-se que as parcerias entre estas entidades, as quais se pretendem
manter e alargar, desempenham uma dupla valéncia pois, ndo s6 permitem beneficiar
do capital intelectual das universidades, escolas e institutos como permitem que a
empresa municipal contribua para a forma¢ao de profissionais capacitados, através
contacto com a realidade do mercado e, desse modo, unir varios interesses em comum
nomeadamente : desenvolvimento do conhecimento, obten¢do de inovagao, alargando

o intercambio de ideias e a qualificagdo quer dos estudantes , quer dos nosso servigos .
4.2 Regulamento Geral de Prote¢do de Dados

O ano de 2019 determinou um impulso acrescido no dmbito da implementa¢io do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados, tarefa que assume enorme relevancia no
contexto das fung¢oes da empresa municipal atendendo aos dados que se movimentam,

ou que se acedem, diariamente, em quase todas as vertentes da MatosinhosHabit.

rLQ 2

Na verdade, sendo possivel afirmar o cardter sensivel, na terminologia antiga, que @?’

maioria dos dados representam, foi necessdrio realizar o levantamento dos tratamentos
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Presentemente, ¢ possivel balizar os procedimentos cuja complexidade/obrigatoriedade \

determinardo o desenvolvimento de Avaliacio de Impacto sobre a Protecao de Dados

(AIPD) mas que permitirdio descrever o tratamento, avaliar a necessidade e

proporcionalidade a respetiva necessidade e ajudar a gerir os riscos para os direitos e /U\

liberdades das pessoas singulares decorrentes do tratamento dos dados pessoais, por

outras palavras, estabelecer e demonstrar conformidade com o RGPD

Esta prevista a nomeagao, com recurso a contratagdo externa, de um encarregado de
protecdo de dadoes, mantendo-se o gabinete juridico como interlocutor e dinamizador
de uma politica de privacidade, reconhecendo-se, desde j4, a enorme sensibilidade dos
dados que a MatosinhosHabit, nas suas diversas vertentes, e de forma licita, tem acesso,

0 que exige uma constante atengdo e permanente atualizacdo.

Impde-se ainda acrescentar que a implementa¢io do RGPD nio surge como algo

estanque, mas em permanente evolugao.

A dindmica da empresa municipal tem implicagdes vdrias com este regime juridico
sendo possivel afirmar que o RGPD veio introduzir uma nova forma de adequagio da
atividade da MatosinhosHabit sem, contudo, a desvirtuar, apenas exigindo
enquadramento constante em fun¢do das exigéncias aferindo, entre outros, a

necessidade, proporcionalidade, acessos e licitude aos dados.
4.3 Gestdo da Qualidade

Finalizar o 4° ciclo trienal de certificagdo na norma gooi, ¢ um dos objetivos estruturais

para 0 ano 2020.

Trata-se de trabalhar um pilar estrutural do processo de atuagdo da empresa, assente em
todo o processo de gestdo dos riscos identificados, atendendo sempre a salvaguarda dos

interesses dos municipes e do seu direito a uma prestagao de servicos de exceléncia.

Em linha com este objetivo, proceder-se-4 a avaliacdo de forma consolidada e assente o~

nos varios indicadores ajustados a atividade e especificidade da empresa, e que vis&%

ser o suporte adequado as varias unidades orginicas ¢ ao processo daéua/neﬁr'

o

continua.
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Ao apostar em indicadores de andlise que envolvem varidveis de varios departamentos, |
a MatosinhosHabit consegue construir uma analise mais ampla. Com isso, é possivel ter
uma visao mais global e trabalhar uma perspetiva na qual todos os departamentos W
J
interagem, responsabilizando-se e procurando solugdes em colaboracao. \

A abertura de novos gabinetes de atendimento descentralizados (Unides de Freguesia),
acrescentou & empresa um novo desafio designadamente no alargamento do ambito da
certificagao de forma a incluir estes espacos, processo que terd continuidade em 2020

acompanhando o objetivo de abertura dos restantes espagos previstos.

A prossecucao dos objetivos de uma melhorada Gestdo de Qualidade pautar-se-4, entre
outras, pela atengao as seguintes dimensées: nivel da satisfagdo dos utentes, recolha e
tratamento das reclamagdes e controle do tempo de espera das respostas da empresa.
Caberd ainda no d&mbito da Gestao de Qualidade a proposta de agées de melhoria, novas
ou de continuidade, bem como a apreciacdo face ao grau de cumprimento dos seus

objetivos.
4.4 Informatica

A &rea informadtica assume, hoje em dia, uma especial importincia no bom
funcionamento e na eficiéncia das organizagdes. Também na MatosinhosHabit esta drea
¢ tida como primaordial, quer para a boa gestdo, quer para a prestacio de melhores e mais

proximos servigos aos seus utentes.

Neste sentido, pretende-se otimizar o parque informatico da MatosinhosHabit, com
especial enfoque na sua rede e infraestrutura, modernizando-o e tendo especial aten¢do
as necessidades impostas pela crescente digitalizacdo da economia e, em especial, dos

servicos publicos.

Além da aposta na moderniza¢do dos sistemas informaticos, serdo ainda implementadas
politicas focadas em matérias de ciberseguranga, essenciais para um bom
funcionamento da institui¢ao, tanto ao nivel da gestao e da manuten¢ao da atividade da %'LQ/

MatosinhosHabit, como para a melhor preservagio dos dados de todos os utentes. s
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A melhoria que se pretende alcangar na drea informatica permitird, no seu global, a
prestacdo de um servico mais proximo a todos os utentes, mais célere e eficaz, mais

seguro ¢ mais adequado as exigéncias do mundo atual.
4.5 Estratégia de Comunicagao

Dando continuidade as agdes integradas de enquadramento estratégico da empresa,
iniciadas em 2019, e na assungao de novos desafios para 2020, as estratégias de

comunicacdo e imagem incorporardo os eixos de agdo da MatosinhosHabit.

A atividade prevista, nesta area, inclui o desenvolvimento de planos de comunicag¢ao.
Neste sentido pretende-se uma promogdo e implementagdo de fluxos comunicacionais
internos e externos facilitadores da relagdo e comunicagdo com os residentes,
organiza¢des parceiras, municipio e entidades oficiais. Pretende-se ainda o
fornecimento de materiais que otimizem a fun¢do comunicacional e uma capacitacao

interna sobre comunica¢do para uma mais eficaz utilizagao dos recursos disponiveis.

Para o ano 2020 destacam-se trés grandes principios orientadores, necessarios a

estratégia de comunicagdo a implementar:

- Maximizar o impacto da MatosinhosHabit junto dos seus ptblicos, potenciando
os canais de comunicagdo existentes e criagdo de novos, nomeadamente na comunicagao

com os arrendatarios da MatosinhosHabit;

- Promover os investimentos materiais e imateriais da MatosinhosHabit ou

Camara Municipal de Matosinhos nas habita¢des municipais;

- Fomentar a coesdo e coordenagdo dos ativos de imagem salvaguardando a

integridade da comunicac¢ao dos projetos da MatosinhosHabit.

Pretende-se, em suma, assegurar uma comunicagdo clara, acessivel a todos e
compreensivel por todos, dirigida acs potenciais beneficiarios finais, com informag¢ao

sobre os tipos de apoio disponiveis na MatosinhosHabit.
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4.6 Responsabilidade Social Empresarial %
O principio da responsabilidade social empresarial ¢ transversal a toda a atividade da
MatosinhosHabit, nomeadamente: WI

i) dinamizando ag¢des junto dos colaboradores, como serd o exemplo da
divulgagio e sensibilizacao para a dddiva de sangue e para outras campanhas,

no ambito de Programas que ocorrem no Concelho;

i1) mobilizando todos e a cada um para colaborar com entidades especialmente
as sediadas nos conjuntos habitacionais e que desenvolvem atividades em

prol da comunidade; e ainda

E de realcar o trabalho desenvolvido pela Comissao de Trabalhadores, em articulacio
com a Administracdo, com vista a promoc¢do do Bem-Estar Empresarial, sendo esta uma

das prioridades para o ano 2020.
4.7 Boas Praticas

A empresa desenvolverd atividades da sua iniciativa ou em parceria com outras
entidades, para apresentar e debater boas praticas no campo da habita¢ao municipal e
da Estratégia Local de Habitagdo, nomeadamente com a Associagio Portuguesa de

Habita¢do Municipal, com a Area Metropolitana do Porto e Empresas Municipais.
4.8 Monitorizagdo e Avaliacdo do Plano

A avaliagao dos progressos realizados no dmbito do Plano, em funcdo das prioridades
enunciadas e dos objetivos comuns, é essencial para a eficicia e eficiéncia da estratégia,
sobretudo porque esta deve ter um impacto real no aumento da qualidade de vida de

todos, nomeadamente das pessoas e grupos em situa¢ao de desvantagem social.

Em acréscimo a outros mecanismos de monitorizagao existentes, em 2020, aplicar-se-4
um sistema que permita um acompanhamento e avaliacio sistemadtica e de eventuais(c‘],“/

efeitos corretivos da estratégia inicialmente tragada.
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Orcamento 2020

Apresenta-se o Orgamento de 2020 em conformidade com a Lei n® 50/2012, de 31 de

agosto, com as devidas atualizacdes, que veio aprovar o regime da atividade empresarial Wﬂ\

local na qual a MatosinhosHabit se enquadra, bem como as normas contabilisticas

estabelecidas no Sistema de Normalizacao Contabilistica (SNC).

O or¢amento previsional de exploracdo para 2020 retrata a atividade da empresa na sua
componente principal de promogao, gestao e manuten¢do do parque habitacional
municipal, evidenciando também outras atividades de cariz social que lhe estdo
delegadas pelo Municipio de Matosinhos alargando assim o perimetro de intervengao
da MatosinhosHabit na consolidacdo da criagdo e defini¢do de uma Estratégia Local de

Habitacao que surge como um dos objetivos principais da Edilidade.

Este Or¢amento foi elaborado tendo em conta a sua principal fonte de receitas - as
rendas faturadas pelos fogos ocupados - cuja fixagdo obedece a critérios definidos pelo
regime de renda apoiada (Lei n.® 81/zo014 de 19 de dezembro, com a primeira alteragao
que lhe foi introduzida pela Lei n.® 32/2016, de 24 de agosto) e pelas normas do

Regulamento de Gestao do Parque Habitacional do Municipio de Matosinhos.

O célculo das rendas assenta fundamentalmente nos rendimentos totais e composigao
do agregado familiar que, sendo alterados ao longo do ano, conduzem a
atualizacdes/revisoes, de acordo com a situacdo social e econdmica dos arrendatarios,
que motivam flutuagdes ao nivel da faturagao a emitir, pelo que o montante de faturagao
previsto foi elaborado com recurso a valores histdricos, o que conduziu a uma

diminuicdo de cerca de 2,8% relativamente ao ano de 2019,

A rubrica de Prestacdo de Servigos inclui ainda o montante de 1.348 mil euros que reflete
os Contratos de Prestacao de Servigos a celebrar entre o Municipio de Matosinhos e a
MatosinhoesHabit relativos a adjudicagdes a promover pela empresa em obras de grande
reabilitagao em fogos e equipamentos, na reabilitagao do conjunto habitacional da Q/

Guarda FFH, na elaboragdo de projetos de reabilitacao para posterior execugao de obrd®

em diversos conjuntos habitacionais ¢ na elaboracdo de projetos para a d imitagao d
novas ARU'’s (Areas de Reabilitagdo Urbana), e que tem a sua ('ont%Rar ida n
X \’\sa?r
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l
custos “ Fornecimentos e Servi¢os Externos - Subcontratos — Contratos de Prestacao de '
Servigos CMM”. (

A titulo de subsidios a exploragdo estd inscrita no Or¢amento uma transferéncia a W’\
realizar pelo Municipio no montante de 300 mil euros a ser efetuada através da
celebragdo de Contrato-Programa, de modo a garantir a execugao do or¢amento de
exploragdo previsional apresentado, conforme disposto nos artigos 47° e 50%, da Lei n®

50/2012, de 31 de agosto, na sua versao atualizada.

Nos gastos de Exploracao, foram alocados gig mil euros para a rubrica de manutencao e
conservacao corrente nos conjuntos habitacionais de forma a salvaguardar a degradacao
do edificado e responder a algumas necessidades sociais dos nossos arrendatarios, cuja
mensuragao se pode analisar nas rubricas inseridas em Conservagdo e Manutengao dos

Conjuntas Habitacionais.

Para além dos encargos atrds referidos importa ainda mencionar os gastos com dgua e
eletricidade relativos, essencialmente, aos espagos comuns dos conjuntos habitacionais
que representam um valor consideravel na estrutura de custos, ascendendo a cerca de

237 mil euros.

Os gastos gerais de exploragao, nomeadamente os gastos com pessoal, com servigos
especializados, comunicagbes e promocao social inscritos neste orgamento espelham
bem os recursos afetos a atividade desenvolvida por esta empresa ao nivel da
continuidade de um atendimento de maior proximidade, mais célere e mais eficaz bem
como de novos projetos, acdes ¢ atividades previstas conforme decorre da leitura do

Plano de Atividades para 2020 nas suas varias vertentes.

No que respeita a Investimentos prevé-se um aumento de 338.000,00¢, dos quais
202.000,00¢€ destinados a obras de reabilitacao e ou adaptacao de Edificios (180.000,00€
para a adaptac¢ao das caves do Conjunto Habitacional do Seixo 1 em espacgos de arrumos
e 22.000,00¢ para adaptagdo do espa¢o do Edificio sede as novas necessidades da

empresa). Oe‘lﬁ -

Em termos de equipamentos informaticos estd previste o montante %e}erca d
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mais seguranca, eficiéncia e capacidade e os restantes 50.000,00€ para a instalagdo de /%/
novos sistemas de gestdo de informac¢io, mais dindmicos de modo a assegurar uma

maior produtividade na execucdo das tarefas.

Importa ainda referir que através da publicacao do INE da lista retificada das entidades
que integram o Setor Institucional das Administra¢des Publicas, a MatosinhosHabit faz
parte das empresas reclassificadas nos subsetores regionais e locais, como tal fica
abrangida pelas novas normas do Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as

Administracdes Pablicas (SNC-AP).

Em 1 de Janeiro de zo20 a execucdo do orgamento poderd ter de responder a este novo
normative pelo que se inclui no Or¢amento para 2020 o Or¢amento Previsional da
receita e despesa or¢amental, de acordo com o classificador econémico das receitas e
despesas publicas, aprovado pelo Decreto Lei n® 26/2002 de 14 de fevereiro, garantindo
a aprovacao dos documentos previsionais, ja que as adaptacoes a efetuar para a

implementagao do SNC-AP resultardo apenas em meras conversoes técnicas.

W # ’.r;'jn
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Aprovado pelo Conselho de Administracdo da MatosinhosHabit - MH, EM, na sua

reunido extraordindria de 24 de outubro de 2019.

O Conselho de Administragao

A Presidente,

O Administrador,

@&J fz.?m/

(Tiago Manuel Freitas‘/ll"eixeira da Costa Maia. Dr.)

dministr adora

(Fen anda Perpétua Rodn r.?
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MATOSINHOSHABIT
ORGAMENTO DE EXPLORAGAQ PREVISIONAL - 2020
[
Designacao
GANHOS DE EXPLORAGAO
PRESTAGOES DE SERVIGO
Rendas 3 606 583,00
Contratos de Prestacéo de Servigos CMM
- Reabilitagio de Fogos, Equipamenltos. Espagos Comuns e Exteriores 613 000,00
- Reabilitagdo do CH Guarda FFH - 1® Fase 112 000,00
- Reabilitagdo do CH Guarda FFH - 2* Fase 187 500,00
- Projetos de Reabilitacdo 360 800,00
- Projetos de Delimitacao das ARU's 30 000,00
- Fiscalizagdo da Reabilitagdo do CH Guarda FFH 1° e 2* Fase 35 000,00
- Residéncia Apoiada 10 000,00
Oulras Prestagdes de Servigos 12 500,00 4987 383.00]
|suBsipios A EXPLORAGAO
Contrato-Programa 300 000,00
IEFP 11 518,00 311 518,00
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
Outros Rendimentos Suplementares 33 0004004
Total dos Proveitos 5311 901,00
Designagiio
GASTOS DE EXPLORAGAO
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
SUBCONTRATOS
Confratos de Prestacio de Servigos CMM
- Reabilitaco de Fogos, Equipamenlos, Espagos Comuns e Exleriores 613 000,00
- Reabilitagdo do CH Guarda FFH - 1° Fase 112 000,00
- Reabilitagdo do CH Guarda FFH - 2° Fase 187 500,00
- Projetos de Reabilitacdo 360 800,00
- Projetos de Delimitagdo das ARU's 30 000,00
- Fiscalizacdo da Reabilitacéo do CH Guarda FFH 1% e 2° Fase 35 000,00
- Residéncia Apoiada 10 000,00 1 348 300,00
IMH
Conservagio e Manutengéo nos Conjuntos Habitacionais
Habitagdes 280 000,00
Espagos Comuns 106 100,00
Manutengéo de Coberturas/Telhados 25 000,00
Reparacao de Fogos 60 000,00
Equipamentos Sociais 50 000,00
Ajudas Técnicas 20 000,00
Manutengao de Paineis Solares/Fotovoltaicos 25 000,00
Higiene e Salubridade 30 000,00
Equipamentos Recrealivos 100,00
Manutengdo de Jardins 100,00
Limpeza das Zonas Comuns dos Conj Hab 263 000,00
Obras de Seguranca e Salubridade no Municipio de Matosinhos
Demoligoes 30 000,00
Obras Coercivas 30 000,00 918 300,00
|SERVIGOS ESPECIALIZADOS
Trabalhos Especializados 289 855,00
Publicidade e Propaganda 5 000,00
Vigildncia e Seguranga 24 300,00
Conservacdo e Reparacio
Conservacéo e reparacio de Equipamentos gerais 10 400,00
Reparagdo e Contratos de Manutenciio nos Conjunlos Habitacionais 30 900,00 41 300,00
Qutros Servigos Especializados %lﬁ /
Encargos Bancarios 12 500,00 0
A Transportar 2640 355,001
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MATOSINHOSHABIT
ORGAMENTO DE EXPLORAGAO PREVISIONAL - 2020 m]
Designacao
Transporie 2640 355.00
|MATERIAIS
Ferramentas e Utensilios de desgasie répido 3 000,00
Livros e Documentagdo Técnica 500,00
Material de Escritario 6 000,00 9 500,00
JENERGIA E FLUIDOS
Electricidade 110 000,00
Combustiveis 9 000,00
Agua 127 000,00 246 000,00
DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES
Deslocacdes e Esladas £ 000,00
Transportes de Mercadorias 2 500,00 7 500,00
|SERVIGOS DIVERSOS
Rendas e Alugueres 186 200,00
Comunicacdes 54 800,00,
Seguros 5 000,00
Contencioso e notariado 5 000,00
Despesas de Representacio 4 000,00
Limpeza, Higiene e Conforto 24 200,00
Outros Servigos
Projetos de Inclusdo Social 5 500,00
Projetos de Intervencio Social
Matosinhos Solidario 8 000,00
QOutros Projetos 2 500,00
Qutros € 250,00 301 450.001
(GASTOS COM O PESSOAL
Remuneracdes dos Orglos Sociais 48 710,00
Remuneragées do Pessoal 1460 166,00
Encargos sobre Remuneragdes 336 326,00
Seguros de Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais 20 000,00
Gastos de Acgdo Sacial 39 000,00
Outros Gastos com Pessoal 7 000,00
Formagdo Profissional 10 00D,00 1921 202,00,
GASTOS DE DEPRECIAGAO E DE AMORTIZAGAO
Aclivos Fixos Tangiveis 70 000,00
PERDAS POR IMPARIDADE
Em Dividas a Receber de Clientes 20 000,00
(OUTROS GASTOS E PERDAS
Impostos 38 700,00
Outros Nao Especificados
Condominios 35 000,00
QOutros 11 200,00 84 900,00|
'GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO
Juros Suporiados 3 000,00
Total dos Custos 5303 907,004
[Resuttado 7 994,00]
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e

Designagao

M

|Investimentos

Activos Fixos Tangiveis
Edificios e outras Construg¢des
Equipamento Administrativo
Equipamento Hardware
Ferramentas e Utensilios

Activos Fixos Intangiveis
Software

202 000,00
30 000,00
50 000,00

6 000,00 288 000,00

50 000,00

Total

338 000,00
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MATOSINHOSHABIT %)
Fluxo de Caixa Previsional 2020

Designacéo Y
Saldo Inicial de Caixa e Depodsitos 4 Ordem 495 000,00
Receitas
PRESTAGOES DE SERVIGO
Rendas 3 500 348,00
Contratos Prestagdo de Servicos 8 CMM 1505 783,00
Qutras Prestacdes de Servigo 12 500,00

SUBSIDIOS A EXPLORAGAO
Subsidios do Estado e Outros Entes Publicos
Camara Municipal de Matosinhos

- Contratos Programa 300 000,00
Estado
- |IEFP 11 518,00

OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
Rendimentos Suplementares

Outros Rendimentos Suplementares 3 000,00
Total Receitas + Eispunibiiidades 5828 149 ,OUI
Designa;ao

Despesas de Investimento

Ativos Tangiveis 311 500,00)
Activos Intangiveis 50 000,00
Sub Total 361 500,00

Despesas Correntes

SUBCONTRATOS
CMM
Contratos Prestacdo de Servigos 8 CMM 1 348 300,00
MH 860 458,00
SERVIGCOS ESPECIALIZADOS 372 755,00
MATERIAIS 8 500,00
ENERGIA E FLUiDOS 246 000,00
DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES 7 500,00
SERVICOS DIVERSOS 301 317,00
GASTOS COM O PESSOAL 1821 202,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 243 934,00
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 3 000,00
Sub Total 5 313 966,00
Total das Despesas 5 675 466,00]
|Saldo Final de Caixa e Depositos a Ordem 152 683,00]
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clliisosr:g::i?::o Designagao Montante
RECEITAS CORRENTES %

05 RENDIMENTOS DE PROPRIEDADE 3 500 348,00
05.10 Rendas 3 500 348,00
05.10.03 Habitagdes 3112 078,00
05.10.99 Outros 388 270,00
05.10.99.01 Equipamentos 388 270,00
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 311 518,00)
06.03 Administragéo central 11 518,00
06.03.01 Estado 11 518,00
06.03.01.99 Outros 11 518,00]
06.05 Administragio local 300 000,00
06.05.01 Continente 300 000,00
06.05.01.01 Municipios 300 000,00
07 VENDA DE BENS E SERVIGOS CORRENTES 1521 183,00
07.01 Venda de bens 2 900,00
07.01.08 Mercadorias 2 900,00
07.01.08.03 Eletricidade 2 900,00
07.02 Servigos 1518 283,00
07.02.03 Vistorias e ensaios 12 500,00
07.02.99 Outros 1505 783,00
08 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 100,00
08.01 Outras 100,00
08.01.99 Outras 100,00
08.01.99.99 Diversas 100,00

TOTAL GERAL DAS RECEITAS 5 333 149,00
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DESPESAS CORRENTES ' /\

01 DESPESAS COM PESSOAL 1921 202,00
01.01 Remuneragdes certas e permanentes 1 504 491,00
01.01.04 Pessoal dos quadros - Regime de contrato individual de trabalho 1095 831,00
01.01.04.01 Pessoal em funcdes 1033 792,00
01.01.04.02 Alteragdes obrigatérias de posicionamento remuneratdrio 1,00
01.01.04.03 Alteragdes facultativas de posicionamento remuneratorio 1,00
01.01.04.04 Recrutamento de Pessoal para novos poslos de trabalho 62 037,00
01.01.06 Pessoal contratado a termo 51 276,00
01.01.06.01 Pessoal em fungdes 51 276,00
01.01.08 Pessoal aguardando aposentacéo 1,00
01.01.09 Pessoal em qualquer outra situagdo 48 196,00
01.01.11 Representagéo 30 368,00
01.01.13 Subsidio de refeigdo 79 545,00
01.01.14 Subsidio de férias e de Natal 199 273,00
01.01.15 Remuneragdes por doenga e maternidade / paternidade 1,00
01.02 Abonos varidveis ou eventuais 12 378,00
01.02.02 Horas extraordinarias 1,00
01.02.04 Ajudas de custo 1,00
01.02.05 Abono para falhas 2 375,00
01.02.06 Formagéo 10 000,00
01.02.12 Indemnizagdes por cessacéo de fungdes 1,00
01.03 Seguranca social 404 333,00
01.03.01 Encargos com a salde 16 000,00
01.03.02 Outros encargos com a saude 30 000,00
01.03.03 Subsidio familiar a crianga e jovens 2 004,00
01.03.04 Outras prestagdes familiares 1,00
01.03.05 Contribuicdes para a seguranga social 336 326,00
01.03.05.02.03 Outros 336 326,00
01.03.05.02.03.01 [Seguranga Social - Regime geral 233 994,00
01.03.05.02.03.02 |Caixa Geral de Aposentacdes 102 332,00
01.03.09 Seguros 20 000,00
01.03.09.01 Seguros de acidentes no {rabalho e doencas profissionais 20 000,00
01.03.10 Outras despesas de seguranga social 2,00
01.03.10.01 Eventualidade Maternidade, paternidade e adopgio 1,00
01.03.10.99 Outras despesas de seguranga social 1,00
02 AQUISIGAO DE BENS E SERVIGOS 3143 330,00
02.01 Aquisicio de bens 47 500,00
02.01.02 Combustiveis e lubrificantes 9 000,00
02.01.02.01 Gasolina 3 000,00
02.01.02.02 Gasdleo 5 000,00
02.01.02.99 Outros 1 000,00
02.01.04 Limpeza e higiene 500,00
02.01.07 Vestuério e artigos pessoais

02.01.08 Material de escritdrio 6 000,00
02.01.14 Outro material - Pegas 20 000,00
02.01.17 Ferramentas e utensilios 3 000,00
02.01.18 Livros e documentacao técnica 500,00
02.01.21 Outros bens 8 500,00 0@1“ -~
02.02 Aquisicao de servigos 3 095 830,00
02.02.01 Encargos das instalagdes 237 DOO,BO'
02.02.02 Limpeza e higiene < 286628,00
02.02.02.01 Limpeza do edificio sede 23 628700
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02.02.02.02. Limpeza das Zonas Comuns dos Conjuntos Habitacionis 263 000,00
02.02.03 Conservagao de bens 1904 158,00
02.02.04 Locacéo de edificios 78 000,00 77/
02.02.05 Locagao de material de informatica 67 615,00 {
02.02.06 Locagao de material de transporte 39 024,00
02.02.09 Comunicacbes 54 800,00
02.02.11 Representagdo dos servigos 4 000,00
02.02.12 Seguros 5000,00
02.02.13 Deslocagbes e estadas 5 000,00
02.02.17 Publicidade 5 000,00
02.02.18 Vigilancia e seguranca 24 300,00
02.02.19 Assisténcia técnica 5900,00
02.02.20 Outros trabalhos especializados 329 155,00
02.02.24 Encargos de cobranca de receitas 10 000,00|
02.02.25 Outros servigos 40 250,00
03 JUROS E OUTROS ENCARGOS 3 000,00]
03.03 Juros de locacao financeira 2 200,00
03.03.05 Material de transporte 800,00
03.03.06 Material de informatica 200,00
03.03.07 Maquinaria e equipamento 1 200,00
03.05 Qutros juros 800,00
03.05.02 Outros 800,00
06 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 246 434,00
06.02 Diversas 246 434,00
06.02.01 Impostos e taxas 38 700,00
06.02.03 Outras 207 734,00
06.02.03.02 IVA pago 157 534,00
06.02.03.04 Servigos bancarios 2 500,00
06.02.03.05 Outras 47 700,00
TOTAL DAS DESPESAS CORRENTES 5313 966,00
DESPESAS DE CAPITAL
07 AQUISIGAO DE BENS DE CAPITAL 361 500,00
07.01 Investimentos 338 000,00
07.01.02 Habitagdes 202 000,00
07.01.02.03 Reparacéo e beneficiagio 202 000,00
07.01.07 Equipamento de informatica 50 000,00
07.01.08 Software informatico 50 000,00
07.01.09 Equipamento administrativo 30 000,00
07.01.11 Ferramentas e utensilios 6 000,00
07.02 Locagéao Financeira 23 500,00
07.02.05 Material de Transporte 6 500,00
07.02.09 Magquinaria e Equipamento 17 000,00
TOTAL DAS DESPESAS DE CAPITAL 361 500,00
TOTAL GERAL DAS DESPESAS 5675 466,00
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Crowe Horwath & Associados, SROC, Lda.

Registo na OROC n° 186
Registo na CMVM n° 20161486
Edificio Siza Vieira

Rua do Aleixo, 53 - 3.°
4150-043 Porto

Portugal

Tel: +351 220 133 492
www.crowe.pt

PARECER SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

Para os efeitos da alinea j) do artigo 25.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, procedemos a
revis@o dos mapas que comp&em a proposta de orcamento da MatosinhosHabit — Empresa
Municipal (E.M.), que compreende os seguintes instrumentos de gestéo previsional referentes
ao periodo de 2020: plano anual de atividades, o orgcamento anual de exploragéo, o orgamento
anual de investimentos e o fluxo de caixa previsional.

E da responsabilidade do Conselho de Administracdo a preparagao e a apresentacio da
informacao previsional, a qual inclui a identificagao e divulgagao dos pressupostos mais
significativos que The serviram de base.

A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e adequacgao dos pressupostos e
estimativas contidas nos instrumentos de gestdo previsional acima referidos, competindo-nos
emitir um relatério profissional e independente baseado no nosso trabalho,

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a ISAE 3400 — O exame da informacgéo financeira
prospetiva, e demais normas e orientagées técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas. Estas normas exigem que o nosso trabalho seja conduzido de forma a obter um
grau de garantia limitada de fiabilidade. Os procedimentos que efetuamos consistem
fundamentalmente em indagagées e procedimentos analiticos destinados a rever:

- afiabilidade das assergdes constantes da informagao previsional;

- aadequacéo das politicas contabilisticas adotadas, tendo em conta as

circunstancias e a consisténcia da sua aplicacéo:
- aadequacdo da apresentacao da informacao previsional.

Com base no trabalho efetuado sobre a evidéncia que suporta os pressupostos da informacao
financeira previsional dos documentos acima referidos, nada chegou ao nosso conhecimento
que nos leve a concluir que estes pressupostos ndo proporcionam uma base razoavel para
aquela informag&o e que tal informac&o néo tenha sido preparada e apresentada de forma
consistente com as politicas e principios contabilisticos normalmente adotados pela entidade.

Devemos contudo advertir que os resuitados reais serdo provavelmente diferentes da previsao
uma vez que os acontecimentos previstos néo ocorrem frequentemente como se espera e a
variagéo pode ser material.

Porto, 24 de outubro de 2019
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