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INTRODUGAO

Apresenta-se o Plano de Atividades e orgamento 2018 de acordo com o disposto na Lein® 50/2012,
de 31 de agosto, que regulamenta o regime juridico da atividade empresarial local, de acordo com
alinea c) do artigo 14° dos estatutos MatosinhosHabit - MH, EM.

Este Plano e Orgamento asseguram todas as condi¢des para uma gestdo empenhada, de rigor e
exigéncia. Uma gestdo preparada que seguira as orientagdes tragadas pelo executivo municipal e

os pressupostos do Contrato Programa a celebrar para 2018.

No ano em que se completa o 20.° aniversario da MatosinhosHabit - MH, EM, entende-se como
objetivo central a promogédo da habitagio social e gestdo do processo de atribuicio dos fogos
sociais, do cadastro patrimonial e gestfio financeira dos empreendimentos existentes no municipio,
bem como assegurar a manutengdo desse parque habitacional, executando as obras de
conservagio nos fogos, espagos comuns e exteriores e garantindo as condi¢des de higiene e
seguranga. O cumprimento deste objetivo central exigem intervengdes no campo do

desenvolvimento local e social contribuindo para territdrios mais coesos e inclusivos.

Entre outros a aposta na parceria com a Rede Social d4 sentido a um trabalho integrado
potenciando novas e mais adequadas respostas sociais, que respondam a novos e velhos
problemas sociais e garantido uma maior proximidade com os municipes em geral e com

particular atengdo aos municipes moradores em habitagdo municipal.

O objetivo prioritario de transformar progressivamente os conjuntos habitacionais em territdrios
integrados nos conjuntos sociais mais amplos visa ainda promover toda a qualidade de vida
urbana (incluindo dos residentes), baseada em principios de equidade e justi¢a social assim
contribuindo para uma melhorada coesfo social e integragéo socio- urbanistica no concelho de

Matosinhos.

A MatosinhosHabit, MH, EM procurara animar ou cooperar com iniciativas locais de
desenvolvimento social, procurando deste modo aprofundar a intervengéo no campo habitacional

articulando com as propostas que visam o desenvolvimento local dos territdrios. Assim se




VU7

Plano de Atividades e Orgamento 2018

MATOSINHOS
HABIT

procurard reconhecer e dar concretizagdo & multidimensionalidade adequada & crescente

complexidade sdcio territorial.

Para o ano 2018 pretende-se uma definigdo e transparéncia no &mbito da Comunicagéo e Relagdes
Publicas estabelecendo como principal objetivo a clarifica¢do e definigio da especificagdo grafica
da empresa nomeadamente através da identificag@o de materiais, linha grafica e linha editorial de
acordo com os objetivos, missdo e valores da MatosinhosHabit - MH, EM, em consonincia com

as diretrizes do Conselho de Administrago.

A concretizarem-se as candidaturas apresentadas até ao fim do ano de 2017, no dmbito do
Programa NORTE 2020, o ano de 2018 serd um ano pleno na reabilitagdo de Conjuntos
Habitacionais Municipais, com a possibilidade de serem reabilitados um universo de 850 fogos,
isto €, cerca de um quinto de todo o patriménio habitacional. Esta realidade compromete esta

empresa municipal com o trabalho social indissoliivel de intervengdes integradas no territdrio.

Todos os objetivos tragados neste Plano de Atividades serdo executados tendo sempre presente a
necessidade de assegurar o equilibrio e consolidagio da situagdo econémica e financeira, cujo
equilibrio favorece o desempenho sustentado da empresa, bem como a qualidade continuada dos

servigos prestados.
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RECURSOS HUMANOS

A MATOSINHOSHABIT - MH, EM conta com 57 trabalhadores, dos quais 5 em regime de
contrato a termo, 16 encontram-se em regime de cedéncia por interesse publico oriundos do
quadro de pessoal da Camara Municipal de Matosinhos, e os restantes pertencem ao quadro de
pessoal da empresa. Esta realidade € tida sempre em conta nas medidas adotadas em termos de
Recursos Humanos, pelo que as regras estabelecidas sdo na sua maioria analogas as dos

funcionarios da Autarquia, dentro do quadro legal permitido.

e Refor¢o no gabinete de Obras e Projetos;
e Reforgo e diversificagdo de iniciativas na area de intervengéo social;

e Reforgo do apoio para pequenas e urgentes reparagdes elétricas.

O investimento na Formagao estd dimensionado de modo a garantir contributos significativos no
desempenho das fungdes dos trabalhadores da MatosinhosHabit, dando atengfio as matérias
legislativas pelo impactos que tém no seu setor de atividade, mas também no que concerne a

iniciativas formativas no campo da designada “Nova Geragdo Politicas de Habitagdo™.

E reconhecida a necessidade de desenvolvimento de um plano anual de formagéo, que seja
orientado para a concretizagfio dos objetivos da empresa e dos cidaddos que serve. Para o ano de
2018, procurar-se-a estabelecer um programa formativo que abranja as vérias areas de

desempenho da empresa contando com a participagéo e proposta dos seus trabalhadores.
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GABINETE DE GESTAO DA QUALIDADE

A transi¢dio para a norma 9001:2015 recentemente publicada na sua versdo definitiva, cuja

concretizagiio devera ser concluida até final do més de maio de 2018.

Assente neste objetivo procuraremos avaliar de forma consolidada e segura os vérios indicadores
da empresa, prestando o suporte adequado as véarias Unidades Orgénicas com o objetivo principal
de concretizar, de forma sustentada, o processo de melhoria continua. Trata-se também de
trabalhar um pilar estrutural do processo de certificagfio, em consonéncia com todo o processo de
gestdo e procurando dar resposta aos objetivos centrais da revisdo da norma, em particular na
gestdo dos riscos. Em todo o processo atendendo sempre a salvaguarda dos interesses dos

municipes e o seu direito a uma prestagao servigos qualificada.

indice de satisfagdo dos utentes — O inquérito de satisfagio do municipe sera revisto com base na
experiéncia avaliada do ano anterior, tendo em conta as novas tendéncias que t€m surgido no
mercado para avaliagdo da satisfagdo. O indice de atingimento proposto serd de 90% com

medigio anual.

Reclamagdes — Este é um indicador que nos permite monitorizar continuamente a qualidade dos
nossos servicos. A semelhanca de 2017 continuaremos a classificar todas as reclamag¢des como
fundamentadas ou ndo fundamentadas. O indicador terd como objetivo controlar o tempo de

resposta a reclamago, sendo a sua meta 100% de reclamagdes respondidas em 10 dias tteis.

Controlo de avaliagdo de riscos — Este indicador sera completamente reformulado no ano de 2018
tendo em conta a revisdo da norma e a necessidade de implementagéio de uma mentalidade de

controlo do risco na organizagfo.

Niimero de agdes de melhoria — A constante procura de agdes de melhoria, € um dos pilares para
a manuteng¢do do certificado de qualidade da empresa. Em 2018 propomos a manutengéio dos

objetivos do ano anterior, acrescidos de mais 6 agdes (a concretizar trimestralmente).

Tempo médio de espera — Tendo em conta a experiéncia positiva anterior na implementagéo deste

indicador em todos os processos da empresa, continuar-se-a a monitorizar este indicador de forma

-
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a atingir tempos de espera mais reduzidos nos vérios servigos designadamente os que trabalham

em contacto direto com o pablico destinatario dos varios servigos.

Taxa de cobranca anual de rendas — Este é um objetivo fundamental para o bom desempenho e
os recursos da empresa. Partindo da base de conhecimento da evolugio até a data deste indicador,
pretende-se atingir no dia 31 de dezembro de 2018 a percentagem de 98.75% das rendas faturadas

1no ano.

Taxa de cumprimento de objetivos — Uma das competéncias do gabinete da qualidade, imposta
pela certificagdo da norma 9001 ¢é a avaliagfio anual dos indicadores propostos por cada processo,
de forma a garantir um continuo e mais cabal cumprimento de objetivos. Para o ano de 2018 serd

mantido o indice de 90% com acompanhamento trimestral e medic&o final anual.
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DEPARTAMENTO DE GESTAO SOCIAL E HABITACIONAL

IMPLEMENTAR O REGULAMENTO DE GESTAO DO PARQUE HABITACIONAL DO
MUNICIPIO DE MATOSINHOS, COM BASE NA LEIN° 81/2014 DE 19 DE DEZEMBRO
LEIN° 81 DE 2014, ALTERADA PELA LEIN° 32 DE 2016 DE 24 DE AGOSTO

A politica de transparéncia na atribui¢do de habitagdo no concelho de Matosinhos € um pilar
fundamental na agdio da empresa municipal, pelo qua a entrada em vigor do Regulamento de
Gestdo do Parque Habitacional do Municipio de Matosinhos torna-se fundamental na pratica
diaria da MatosinhosHabit - MH, EM. Registe-se que esta orientagfio remete para uma aplica¢io
com base na lei n° 81/2014 de 19 de dezembro, alterada pela lei n® 32 de 206 de 24 de agosto, a
qual estabelece as condigdes de acesso a habitagio social e as condi¢bes que os municipes devem

reunir para permanecerem nas mesmas, clarificando habitos e rotinas do bom uso da habitagéo.

Assim, num contexto, em que se verificam alteragdes legislativas no &mbito da gestdo da
habitagdo plblica, considera-se necessario divulgar o novo regulamento e a legislagéio que lhe
esta subjacente, bem como o Manual do Morador junto de todos os municipes, alterando os niveis
de participagfo e responsabiliza¢do. Neste sentido, torna-se importante promover a implicagéo
de todos os moradores na organizagio e gestdo do parque habitacional nomeadamente dando

sentido & gestfo por unidades habitacionais.

ESTAR MAIS PROXIMO DAS FAMILIAS

Convictos de que uma gestdo de proximidade permite, por um lado, uma resposta mais atempada
as necessidades das familias e, por outro, a identificacdo de problemas sociais transversais a
populagdo residente nos diferentes Conjuntos Habitacionais, é necessirio equacionar a

descentralizagdo dos atendimentos & populagio.

Através do atendimento e acompanhamento social pretende-se continuar a dar resposta as
necessidades das familias, nomeadamente no que concerne aoc dominio da habitagéo, através de

uma gestdo mais eficaz e eficiente do parque habitacional e nomeadamente dos muitos pedidos
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de transferéncia, desdobramento, permuta, alteragdo e/ou transmissibilidade, revisdes de renda e

obras.

O atendimento ¢ acompanhamento social possibilitam conhecer de uma forma mais aprofundada
o perfil dos moradores dos Conjuntos Habitacionais, sendo possivel delinear planos de
intervengdo de Ambito territorial, dando prioridade aos Conjuntos Habitacionais mais
problematicos, em articulagdo com outras entidades que intervém no territério, numa logica de

governagdo integrada.

REABILITAR/RECONVERSAO DO CONJUNTO HABITACIONAL DA CRUZ DE PAU
ANTIGO

No dmbito do projeto de regeneragio urbana no Conjunto Habitacional da Cruz de Pau Antigo,
que tem como fundamento principal as deficientes condigdes estruturais das trinta e duas
habita¢des assim como de todo o espago envolvente, entendeu-se essencial proceder a

reconversio de todo o espago habitacional.

Tornou-se, pois, necessario proceder a criagdo de alternativas habitacionais para as familias que
residiam nestas habita¢6es, tendo em conta a tipologia adequada e as eventuais dificuldades de

mobilidade dos agregados familiares, bem como as suas redes de suporte.

Este processo teve ja o seu inicio com a proposta de transferéncia de onze agregados familiares

residentes no Conjunto Habitacional e tera continuidade no decorrer do préximo ano.

INTEGRAR E ANIMAR INICIATIVAS DE INTERVENGAO SOCIAL

Rede Social

No 4mbito do trabalho em parceria desenvolvido no concelho, a MatosinhosHabit - MH, EM
continuara a integrar a Rede Social, participando de forma ativa nas diferentes Comissdes Sociais

de Freguesia e Nucleo Executivo.
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A Rede Social de Matosinhos desenvolve um papel importante na area de intervengdo social do é
concelho, pelo que é de grande importéncia a MatosinhosHabit - MH, EM participar, dar o seu ¢
contributo acrescido para a promogdo de respostas integradas. Torna-se necessdrio reativar a
participagdo da MatosinhosHabit - MH, EM no &mbito do Programa e Metodologia do
Atendimento Integrado.

Comissédo de Protegédo de Criangas e Jovens.

A representagdo da empresa municipal na Comissdo de Prote¢do de Criangas e Jovens em risco
deve manter-se, nomeadamente pelo destacamento de recursos humanos (atualmente uma técnica

a tempo inteiro) ou de outros que venham a demonstrar-se como adequados.

Outras iniciativas.

A MatosinhosHabit — MH, EM acompanhara ou tomara iniciativas no campo do desenvolvimento
e intervengdo social que se considerem ajustadas aos seus objetivos centrais no campo da

habitagdo e recursos sociais adjacentes.

IMPLEMENTAR POLITICAS DE HABITACAO ALTERNATIVAS AO REALOJAMENTO
EM HABITACAO SOCIAL

PMAA - GESTAOQ, IMPLEMENTACAO E MONITORIZAGCAO DO PROGRAMA

Por delegagiio da Camara Municipal de Matosinhos, a MatosinhosHabit - MH, EM em 2018 dara
continuidade & operacionalizagdo do Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento,
nomeadamente a rece¢do de candidaturas, avaliacdo e andlise, aprovagdo, renovacdo,

cancelamentos e monitorizagdo do programa.

A monotorizagdo do programa e as conclusdes do estudo acerca do seu impacto na vida das
familias e nas dindmicas locais, em parceria com a Camara Municipal, permitird introduzir

alteragdes de melhoria.
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A importancia de manutengio do programa centra-se em varios aspetos: permite a muitas familias
manterem a sua habita¢do evitando agbes de despejo, assegura a manutengdo de rendimentos a
muitos proprietarios dos imdveis e apresenta-se como uma alternativa habitacional com

implementagdo mais célere e mais flexivel do que a habitagdo social.

CRIAR UMA RESIDENCIA APOIADA — NOVA RESPOSTA HABITACIONAL DIRIGIDA
A POPULACAO IDOSA E/OU COM DIFICULDADES DE MOBILIDADE

Tem sido constatado ao longo dos ultimos anos que o ritmo de crescimento da populagéo idosa ¢
quatro vezes superior ao da populagdo jovem. Segundo dados do INE (2011) o indice de
envelhecimento no distrito do Porto tem vindo a aumentar fruto do aumento da esperanca de vida,
da diminui¢do da taxa de natalidade associado a situagdes de pobreza (gerados pelo proprio
sistema de protecdo social). Estes sdo alguns dos fatores que estio na base de novas necessidades
sociais e de constrangimentos identificados na area da protegéio social a populacio idosa e
portadora de doengas cronicas incapacitantes. Também o diagndstico social da Rede Social de

Matosinhos aponta na mesma diregdo: o envelhecimento da populagéo do concelho.

E tempo de ajustar/inovar na criagdo de respostas sociais & nova realidade com que nos
confrontamos, contribuindo também com as politicas puiblicas para um exercicio de cidadania
mais responsavel, assumindo-se o principio de diferenciar as respostas de acordo com as

condigdes particulares dos seus destinatarios.

Garantir aos cidaddos o acesso crescente a servigos de qualidade, cada vez mais adequados a

satisfagdio das suas necessidades, é sem diivida um novo desafio com o qual nos comprometemos.

Em 2018 iniciaremos o trabalho para a criagdo da primeira residéncia apoiada destinada a
individuos isolados ou casais com 55 ou mais anos, com dificuldades de mobilidade e fou

auséncia de retaguarda familiar.
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DISSEMINAR A RESPOSTA HABITACAO PARTILHADA

A resposta Habitagao Partilhada tem como objetivo assegurar o alojamento de individuos isolados,
mediante a partilha da mesma habitacdo, com garantia das condi¢des de autonomia,

independéncia e privacidade.

O namero elevado de pedidos de habitagdo de familias unipessoais, quer masculinas quer
femininas, é uma realidade a qual se deve dar resposta. A habitagéio partilhada € uma resposta
possivel face ao isolamento social dado que além de proporcionar a pessoas isoladas um lugar
condigno onde viver, pode também minimizar a auséncia de suporte social, através da partilha da
habitagdo com outras pessoas em condi¢o de vida similar, criando e fortalecendo redes informais
de apoio. Acrescente-se que os problemas destes municipes ¢ agravado quando se encontram em

condi¢do de baixos rendimentos.

A MatosinhosHabit - MH, EM vai continuar a apostar na disseminagio desta modalidade de

realojamento, pretendendo em 2018 criar a sua 5° habitagéo partilhada.

MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA

A celeridade da sua resolucfio das intervengdes corretivas e preventivas nas habitagoes, faz-se
tendo em conta pardmetros de prioridade em relago ao Arrendatdrio, tais como: os Risco de Vida
(Gaés, Incéndio e inundag#o); as Necessidades Fisioldgicas (falta de: agua, eletricidade e gas); os
Danos no Patriménio (vidro partido, porta entrada danificada, etc.); e por final as restantes
participagdes. Tendo para tal, o auxilio na gestdo de um software, em utilizagéo e estabilizado, ja
sendo a base de dados que se tornava fundamental, que como qualquer ferramenta deste género

estd em permanente atualizagio.

O Gabinete de Manuten¢do Habitacional, atende presencialmente todos os Arrendatarios nas
instalacdes desta empresa municipal, para com estes contextualizar as participagdes de avaria,
administrativamente agenda as visitas de verificagdo e validacdo técnica, estas realizadas por

técnicos divididos territorialmente pelas 4 unides de freguesia, confirmando a sua marcagéio por

_..h
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sistema de envio de “sms” (Short Message Service), as respetivas intervengdes e seus términos
sdo posteriormente alvo de avaliagdo de qualidade, notificando os arrendatarios de todas as

reclamagdes que apods andlise sejam da responsabilidade do mesmo.

Todas as intervengdes de nivel de execugdo breve e rapida estdo a cargo de uma equipa basilar
deste Gabinete, o Pigquete, dando resposta efetiva e de reduzido custo nas areas do saneamento,

desentupimento e pequenas reparagdes e substitui¢des de materiais de casa de banho.

Estas interven¢&es procuram, também, e sempre que possivel, repor e mesmo elevar as condi¢des
de habitabilidade e consequentemente a qualidade de vida dos arrendatérios, perseguindo a
maximizagio dos servigos prestados e redobrando a eficiéncia esta equipa, estd munida de um

veiculo de desobstrugéo e limpeza de condutas com elevado grau de capacidade.

REABILITACAO DE FOGOS DEVOLUTOS

A mobilidade dos agregados familiares, por necessidade de adequagdo de tipologia e a entrega de
fogos devolutos, que irdo proporcionar novos realojamentos — por 6bito do arrendatario e/ou
alternativa de alojamento — obrigam a recuperagdo e requalificagio geral das habitagdes com

maior ou menor grau de profundidade.

Tendo como principio a sistematizagio de intervengSes e a praticabilidade dos pregos base
estimados, ¢ de cariz obrigatério o elevar as condi¢des de habitabilidade e consequentemente da
qualidade de vida dos Arrendatérios, por via de adaptagdes e uniformizagdes tanto ao nivel das
acessibilidades, como na resolugéio de patologias que por via dos avangos desta area nos véo

estando acessiveis.

7
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PROGRAMA MATOSINHOS SOLIDARIO

O programa Matosinhos Solidario em 2018 ¢é dirigido a todos os cidaddos residentes no concelho,

portadores do cartdo Matosinhos Sénior, e pretende assegurar os seguintes servigos:

[ ]

Desempeno de portas e janelas;

Reparagdo e montagem /substitui¢do de torneiras, de lougas sanitérias, de sifdes e de
acessorios de banca de cozinha;

Reparagdo ou montagem de cilindro ou esquentador;

Reparagdes simples de serralharia, incluindo substitui¢do de fechaduras e chaves;
Reparagdo de estores e persianas;

Colocagido /Substituigdo de vidros partidos;

Reparag@o e substituigdo de tomadas de eletricidade, de casquilhos de lampadas e
interruptores

Ligagdo e sintonizagéo de televisores, videos, DVD’S e outros equipamentos elétricos de
uso corrente, bem como fornecimento de indicagbes basicas de utilizaggo;

Organizag¢do do espago da habitagfo, arrumagéo e mudanga da localizagio do mobilidrio
e objetos pesados, recolhendo velharias e afixando objetos a paredes e tetos;

Prestagdo de servigos de entrega domiciliaria restringida a bens de primeira necessidade,
em especial medicamentos e outros produtos de farmécia e correio, bem como alimentos
e produtos de higiene pessoal;

Acompanhamento exterior em compras, consultas ou outros;

Transporte de eletrodomésticos ou de mobiliario ligeiro para reparagéo e ecoponto;

Transporte de roupas para lavandaria.

Numa logica de melhoria dos servigos prestados e para uma gestdo mais eficiente do programa

para 2018 propomos criar um regulamento para o Matosinhos Solidario e envolver diferentes

parceiros do seu desenvolvimento.
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GABINETE DE OBRAS E PROJECTOS

DEPARTAMENTO DE OBRAS E PROJETOS

Na area de intervengdio do GOP, para o Ano de 2018 mantém-se as prioridades da
MatosinhosHabit - MH, EM propésitos que tém norteado a sua agio nesta rea, que transitam de

anos anteriores e que assentam em trés grandes éareas:

A execugéo de Estudos e Projetos:
e criagdo de novos alojamentos
e reabilitagdo do parque habitacional municipal
e reabilitagio de fogos devolutos, partes comuns de edificios e de espagos
exteriores do parque habitacional municipal.

Reabilitagio do parque habitacional municipal, com a inclusio de agdes de
beneficiagdo energética.

Reabilitagdo de fogos devolutos, de partes comuns e de espagos exteriores do parque
habitacional municipal.

O ano de 2018 sera, a concretizarem-se as candidaturas apresentadas até ao fim do ano de 2017,
no ambito do Programa NORTE 2020, um ano pleno na reabilitagdo de Conjuntos Habitacionais
Municipais, com a possibilidade de serem reabilitados um universo de 850 fogos, isto ¢, cerca de

um quinto de todo o patriménio habitacional.

ESTUDOS E PROJETOS

Nesta area de agio distinguem-se duas vertentes principais.

Projetos para a criagdo de novos alojamentos.

A aspiragdo de se virem a criar estruturas intermédias de alojamentos, entre a habitagdo social e
os lares para a 3." idade, denominados residéncias apoiadas, que colmatario uma parte
significativa e sensivel de caréncias habitacionais especificas, continua a ser um objetivo

fundamental.
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Os projetos de criagdo de novas respostas a caréncias habitacionais serdo realizados pela estrutura
técnica do GOP/MH.

Projetos de reabilitagio de conjuntos habitacionais.

Estando concretizados ou em vias de concretizagio os projetos de reabilitacdo de Conjuntos
Habitacionais desenvolvidos em 2017 sera propésito para 2018 preparar e ter em carteira novos
projetos de reabilitagio para a sua rapida concretizagio na medida e em funcdo das
disponibilidades orgamentais e na expectativa de programas de apoio a reabilitagio de
construgdes que venham a ser implementados, nomeadamente, dentro dos requisitos especificos

da eficiéncia energética.

Estes projetos de reabilitagfo serfio realizados pela estrutura técnica do GOP/MH.

OUTROS ESTUDOS E PROJETOS

Estdo considerados, na area de acdo do GOP, outros estudos e projetos, nomeadamente os de
reabilitagdo de fogo avulsos, de partes comuns de edificios de habitagdo, em espagos exteriores e
em envolvéncias urbanas préximas.

Estando em vias de concretizagdo a reabilitagio profunda nos Conjuntos Habitacionais
Municipais, poderemos prestar apoio 4 reabilitagdo de edificios privados resultantes de operagdes
de criagdo de habita¢do social, nomeadamente as desenvolvidas a luz da organizagéo popular —
Associagdes de Moradores e Processo SAAL — que poderdo ser considerados nesta drea.

Estes projetos serdo realizados pela estrutura técnica do GOP/MH.

REABILITACAO DO PARQUE HABITACIONAL MUNICIPAL

Dar-se-a continuidade a reabilitagdo do Parque Habitacional Municipal de Matosinhos dentro das
possibilidades e prioridades orgamentais da Cadmara Municipal de Matosinhos.

{d)

Nz




Plano de Atividades e Orgamento 2018 o Amsgos
HABIT

O acompanhamento dos processos de candidatara a Fundos Europeus — PEDU-PAICD e

Reabilitagdo nos Bairros Sociais (Eficiéncia Energética) e dos consequentes procedimentos e

empreitadas sera uma das prioridades do GOP, assim:

e No ambito do PEDU/PAICD reabilitar-se-4 o Conjunto Habitacional da Cruz de
Pau Antigo e regenerar-se-4 a drea ocupada pelas habitagdes unifamiliares.

e Para a Reabilitagdo nos Bairros Sociais (Eficiéncia Energética) encontram-se
candidatados para reabilitacdo os Conjuntos Habitacionais da Biquinha 3° fase,
de Custoias Ex-IGAPHE, de Moalde, da Biquinha FFH, do Seixo I e de
Carcavelos 1 e 2" fases.

Se forem concretizadas as candidaturas em consideragdo, considerando o patriménio 100%
Municipal, ficara por reabilitar o Conjunto Habitacional da Guarda FFH (Antigo) no qual
deveremos focar uma parte da nossa aten¢fo no sentido de se encontrarem financiamentos mais
disponibilizados mais indicados

A reabilitagdo do parque habitacional municipal pautar-se-a pelos principios estatutarios e
objetivos assumidos pela MatosinhosHabit - MH, EM com a Camara Municipal de Matosinhos,
COmo seu parceiro executivo.

Reafirmando os principios estabelecidos para os anos anteriores, as empreitadas de reabilitagéio
de Conjuntos Habitacionais Municipais terfio como preocupagéo, para além da resposta a todos
os preceitos legais e regulamentares aplicaveis, a de introduzir uma significativa melhoria do
desempenho energético dos edificios e das habitagbes. Deste modo também contribuido para
desonerar os rendimentos dos respetivos agregados.

As empreitadas de reabilitagio serdo realizadas por contratagfio publica a cargo da Camara
Municipal de Matosinhos ou por recurso a contratos de prestagdo de servi¢os a estabelecer entre
a Cadmara Municipal de Matosinhos e a MatosinhosHabit - MH, EM, sendo, no entanto, todo o
processo técnico de projetagio realizado, sempre que possivel, pelos Servigos da
MatosinhosHabit - MH, EM.

A fiscalizagiio destas mesmas empreitadas serd realizada ou acompanhada pelos Servigos da
GOP/MH, tanto as realizadas pelos Servigos da Cadmara Municipal como as efetuadas por recurso
a prestagio de servigos externa.

DA

N
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REABILITACAO DE FOGO DEVOLUTOS, DE PARTES COMUNS E DE ESPACOS
EXTERIORES

A reabilitagio de fogos devolutos tera um tratamento especial, relativamente ao que séo as obras
de conserva¢io e manutengdo correntes, procurando aproximar os critérios de reabilitagdo,
quando tecnicamente possivel, dos aplicados aos fogos que até agora foram reabilitados em
operagdes de reabilitacdo global de edificios.

A reabilitagdo de partes comuns de edificios habitacionais devera dirigir-se principalmente as
coberturas que ainda ndo foram renovadas, onde ainda se encontra presente fibrocimento com
amianto na sua composigdo. Para além dessa tipologia de interveng@o deveremos focar-nos na
renovagdo das instalagdes de iluminagéio das zonas comuns dos edificios e ainda dos botdes de
campainha e dos sistemas de intercomunicagfo.
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GABINETE DE REABILITACAO URBANA

REABILITACAO URBANA

Apesar dos sucessivos avangos e muitos recuos que se tem assistido nas ultimas décadas em
matéria de Reabilitagdo Urbana, e perante recursos cada vez mais escassos, € facto que a
Reabilitagio Urbana tem sido um designio do Municipio de Matosinhos, no sentido da
requalificagdo do edificado e do espago publico, da modernizagao da cidade, com preocupagdes

no que concerne a mobilidade e a sustentabilidade.

E certo que o Novo Regime Juridico da Reabilitagdo Urbana— NRIRU (Decreto-Lei 307 de 2009,
de 23 de outubro, com as alteragdes procedentes da Lei 32 de 2012, de 14 de agosto), veio, de
forma singular, j4 na altura, reforgar a concretizagdo desta aposta, ao conferir elevada prioridade
a criagdo das Areas de Reabilitagdo Urbana (ARU), como ferramenta essencial na revitalizagdo
das cidades e motor da economia, promovendo a melhoria da qualidade de vida da populacéo
residente, atuando como fator de forte atratividade e forma de acesso a apoios/incentivos impares
previstos na Lei, especificos para iméveis/fragdes localizados nessas areas, e nesta matéria muito
se avangou em Matosinhos, designadamente com a Delimitagéo e Criagdo no Concelho, de trés

ARU — ARU Matosinhos, ARU Lec¢a da Palmeira ¢ ARU Matosinhos Sul.

Contudo, s6 muito recentemente, com o anuncio, por parte do poder piiblico, de “Uma Nova
Geragdo de Politicas de Habitagido”, manifestamente direcionadas ao mercado de arrendamento,
que visam garantir habitagdo e criar condi¢fes para que a reabilitagdo do edificado passe a ser
a regra e ndo a excegdo, é que se vislumbra uma nova dindmica, impulsionadora deste setor, em
que a reabilitagdo urbana passard, ao que tudo indica, a ser encarada ndo “apenas” como uma
oportunidade de promover a reabilitagdo do edificado e, sublinhe-se, ndo de somenos importancia,
a inclusio social, mas também como integrante de um “novo ciclo de politicas sociais
habitacionais”, que visam abranger estratos mais “alargados” da populagdo, no acesso ao
arrendamento habitacional, em condi¢bes “favoraveis/acessiveis”, antevendo-se o alargamento
do publico-alvo (com particulares e diferentes especificidades) das entidades do setor empresarial
local com missdo de atribuigdo de “habitagdo social”, como é o caso da MatosinhosHabit - MH,
EM.
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Sintetizando, nas palavras da Sra. Secretiria de Estado da Habitagdo, Arq.* Ana Pinho, “A
reabilitagdo urbana ¢ uma das componentes chave da politica habitacional do atual Governo, que
se pauta por um espirito integrado e global que norteia esta estratégia para o problema da
habitagao”, e nesta medida sera também certamente uma grande aposta da MatosinhosHabit -
MH, EM e do Gabinete de Reabilitagdo Urbana (GRU), com enfoque na dinamizagfo econdmica,
social e patrimonial da cidade, refletindo, contudo, sobre e com os constrangimentos que ainda
vincam esta estratégia de politica territorial, valendo-se das tendéncias que se antecipam mas
também das “boas praticas™/ benchmarking, da troca de experiéncias, apostando no reforgo de

redes de contactos e sinergias, tio importantes neste e noutros campos profissionais

Este novo impulso a reabilitagdo urbana, passa, no concreto, também, pelo arranque no terreno
dos Novos Instrumento de Financiamento a Reabilitagdo Urbana, com particular destaque para:
IFRRU 2020 - Instrumento Financeiro para a Reabilitagdo e Revitalizagdo Urbanas (com
candidaturas abertas desde 30 de outubro p.p. € ja com a Ficha do Parecer Prévio do Municipio
de Matosinhos disponivel), um modelo de financiamento para execugdo de projetos de
reabilita¢do urbana e eficiéncia energética, tendo sido firmado um Protocolo com a Associagio
Nacional de Municipios, de forma a gerar uma politica de descentraliza¢do, em que o investidor
interage diretamente com a autarquia e com os Bancos que gerem este instrumento financeiro;
Fundo Nacional de Reabilitagdo do Edificado (FNRE), cujo principal objetivo é promover a
reabilitagdo de edificios e a regeneragéio urbana, numa logica de articulagdo entre a promogio da
reabilita¢do do edificado e a dinamizagdo do mercado de arrendamento para fins habitacionais,
tendo ja sido aprovado o seu regulamento pela Comisséo do Mercado de Valores Mobiliarios
(CMVM); e o Programa “Casa Eficiente”, uma linha de financiamento para melhorias de
eficiéncia energética, que, segundo informag¢do ao momento, estara disponivel no primeiro

trimestre de 2018.

No campo regulamentar, foi aprovado o projeto “Reabilitar com Regra”, que visa rever o
enquadramento legal da construgfo, na medida em que foi considerado necessdrio consagrar um
quadro regulamentar adequado as exigéncias e especificidades da reabilitagdo de edificios; e o
Programa “Reabilitar para Arrendar” sera revisto, compensando “falhas no mercado de

arrendamento”.
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No ambito fiscal, o préximo OGE alinha o regime juridico dos beneficios fiscais para a
reabilitagdo em geral, com os beneficios fiscais para as ARU ou edificios urbanos com mais de
30 anos. O Programa “Primeiro Direito” (que ira substituir o PER e o PROHABITA), bem como
o “Porta de Entrada” (Programa de Apoio ao Alojamento Urgente, para suportar despesas
imediatas de quem se vé privado da sua habitagdo por fendomenos naturais), e o Programa

“Arrendamento Acessivel”, irdo beneficiar de redugio de impostos, ao nivel do IMI e do IRS.

Para o ano de 2018, a MatosinhosHabit - MH, EM, no que a Reabilitacdo Urbana diz respeito, e
tendo por referencial A Nova Geragdo de Politicas de Habitagdo, os Novos Instrumento de
Financiamento & Reabilitagdo Urbana, e o Novo Regime Juridico da Reabilitagdo Urbana, atréas

sucintamente descritos, desenvolvera a sua atividade centrada nas seguintes principais materias:

PROGRAMAS ESTRA'I'EGICOS~DE REABILITACAO URBANA (PERU) E RESPETIVAS
OPERACOES DE REABILITACAO URBANA (ORU)

Em estreita colaboragio com a Cidmara Municipal e com a entidade que elaborou os Programas
Estratégicos de Reabilitagdo Urbana (PERU) para as ARU de Matosinhos, de Lega da Palmeira
e de Matosinhos Sul (este ltimo em fase de ultimag@o), iremos, a semelhanga do contributo que
consolidamos nos referidos programas, cooperar, na medida das nossas disponibilidades e de
acordo com as solicitagdes/necessidades da CMM, na execugédo das correspondentes Operagdes
de Reabilitagdo Urbana (ORU) para que, nestas areas, decorrido o prazo de concretizagéo, se
cumpra a ultima finalidade, isto é, se recupere o edificado, qualifique o espago piliblico e melhore
a qualidade de vida da populagio residente, nas suas diversas dimensoes, e dos usudrios destes
territérios previamente delimitados, com uma uniformidade urbana e socioeconémica que os

distingue dos restantes.

Em suma, estes PERU, consubstanciados através das ORU, e tendo por base o diagndstico de
cada ARU, definiram um Plano de A¢do para cada uma delas, articulando projetos e medidas de
politica, com apoios e incentivos, quer para projetos/investimentos publicos, quer para
investimentos privados, conferindo coeréncia, coordenagdo e base estratégica ao conjunto de
iniciativas previstas ou em curso, por parte do municipio ou de outras entidades, nos quais a
MatosinhosHabit - MH, EM, através do seu Gabinete de Reabilitagdo Urbana, podera constituir-
se numa mais-valia, pelo seu “core-business”, que vem sendo cumprido ha ja varios anos,

designadamente ao nivel das Pré-Vistorias, das Vistorias de Salubridade, Seguranca e Arranjo
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Estético, da Mediacdo Técnica entre Inquilinos e Senhorios, € das Vistorias de Determinagdo de
Nivel de Conservagdo, entre outras iniciativas, tanto mais que a elaboragfo das propostas de
delimitagéio das trés Areas de Reabilitagio Urbana criadas até ao momento ¢ da exclusiva autoria

da MH/GRU/GOP.

Igualmente, se prosseguird com os trabalhos de acompanhamento a estes modelos de gestfo
territorial, com particular incidéncia na operacionalizagdo do Modelo de Gestdo para a
implementagdo das Operacdes de Reabilitagdo Urbana para as referidas dreas, em termos

institucionais, juridicos e organizativos.

A outro nivel, mais interno, dar-se-4, ainda, continuidade a recolha, organizacio e sistematizagdo
de informagdo para alimentar a Base de Dados criada pelo GRU, de todos os imdveis existentes
em cada uma das ARU (por arruamento e nimero de policia, incluindo o registo fotografico, a
par de informag@o caraterizadora do imovel), acrescendo, para o ano de 2018, o desafio de tornar
esta base dindmica, com a atualiza¢io constante da evolugéo do estado dos referidos imoveis, aos
diferentes niveis, designadamente ao nivel do estado de conservagéo e da ocupagéo do edificio,

do uso

DIVULGACAO/DINAMIZACAO DE MEDIDAS DE INCENTIVO A REABILITACAO
URBANA, DE NATUREZA FINANCEIRA, REGULAMENTAR E FISCAL.

No 4mbito das Medidas de Incentivo a Reabilitagdo Urbana, prosseguir-se-4 com a difuséo de
informagdo considerada relevante junto dos interessados para conhecimento de programas
comunitarios, nacionais e municipais, que entretanto surgiram ou venham a surgir e que possam
contribuir para promover a reabilita¢do urbana no Concelho de Matosinhos, como € o caso dos
instrumentos de natureza financeira acima referidos - IFRRU 2020, FNRE, “Casa Eficiente”,
Programa “Reabilitar para Arrendar-Habitagdo Acessivel” (objeto de protocolo de cooperagio
institucional, assinado a 14 de Novembro de 2016, entre o IHRU ¢ a CMM, tendo em vista a sua
disseminagdo mais célere e abrangente), todos eles relevantes para a concretizagio de muitas
intengdes de investimento em matéria de reabilitagio e revitalizagio urbanas no Concelho, ndo
podendo descurar o Alojamento Local e o impacto que esta ainda a ter na reabilitagdo urbana, e
que também explica, em parte, a dindmica da reabilita¢io do edificado, num momento em que

estd em discussdo a regulagdo do alojamento local e em que tém sido proferidos pareceres
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juridicos em sentido contrario e em que a visdo juridica do alojamento local veio ajudar a centrar

este “fendmeno”,

Ainda no ambito destas Medidas, cumprindo um objetivo mais amplo de incentivar a Reabilitagdo
Urbana em todo o Concelho e ndo apenas nas zonas delimitadas como ARU, prosseguir-se-a com
a divulgac¢do do Regime Excecional e Temporario para a Reabilitagido Urbana (RERU, Decreto-
Lei 53/2014, que sera dentro em breve revisto), importante instrumento regulamentar de apoio e
incentivo a reabilitagfio urbana, tanto mais que este regime juridico (em vigor até 2020), se aplica
ndo so a reabilitagio de edificios/fragdes localizados em ARU mas também aqueles cuja
construgdo tenha sido concluida hd pelo menos 30 anos, sempre que se destinem total ou
predominantemente ao uso habitacional, traduzindo-se a aplicagdo deste Regime, sumariamente,

na isengdo/adaptagio de algumas das disposi¢des do RGEU.

Nos termos estabelecidos na legislagdo aplicavel, no proximo ano, iremos igualmente prosseguir
com a divulgagdo dos Beneficios Fiscais de Incentivo a Reabilitagdo Urbana (que tem vindo a
registar, desde o seu inicio, um nimero progressivamente crescente de interessados que procuram
junto da MH/GRU este tipo de informagdo), quer de natureza Municipal (IMI, IMT), quer da
competéncia da Administragdo Central (IRS, Mais-Valias, Rendimentos Prediais, IVA),
sobretudo quanto aos procedimentos a seguir para a sua concretizagdo — e aqui de salientar a
competéncia técnica do procedimento das Vistorias para Determinagéo do Nivel de Conservagéo
de imé6veis/fragbes que vao entrar em obras de reabilitagdo, que sdo iniciados por requerimento
dos interessados e sempre de acordo com a sua iniciativa e que tém sofrido de 2015 a esta parte
um aumento exponencial, cuja delegag@o nos foi renovada por parte da CMM e que iremos manter
no préximo ano, com toda a tramitagio técnica e processual inerente. Estes Beneficios Fiscais,
sendo atualmente muito mais vantajosos para imdveis/fracdes localizados em ARU, ndo se
restringem a estas zonas e como tal também s@o e continuardo a ser durante o ano de 2018,
divulgados para obras de reabilitagio em imoéveis/fragdes fora das ARU, cuja procura de
informagfio também tem aumentado consideravelmente, muto provavelmente por efeito de
“arrasto”, mobilizando, assim, e em primeira mio, quer dentro quer fora das ARU, os particulares

e a iniciativa privada.

Ainda no dmbito da divulgagdo/dinamizagio de Medidas de Incentivo a Reabilitagdo Urbana,
continuaremos a trabalhar em articulagfio com os Departamentos Financeiro e de Urbanismo da

CMM e com o Servigo de Finangas de Matosinhos, no que se refere a operacionalizagio dos
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Beneficios Fiscais e ao desenvolvimento dos projetos de obras de reabilitagio em ARU,
articulagfio esta que se tem vindo a estreitar, contribuindo decisivamente para um eficaz e célere
resultado e uma maior satisfagdo dos municipes/donos de obra. Aqui destaque para o Balcdo da
Reabilitagio Urbana, instalado na Loja do Municipe da Cédmara, a funcionar em articulagdo com
a MatosinhosHabit - MH, EM, que veio auxiliar na resposta & crescente procura de informagéo,
especialmente no que se refere aos procedimentos a seguir para a instrugdo/seguimento de
processos de obras de reabilitagdo, sobretudo no que respeita a imoveis/fragdes localizados nas
ARU, mas também fora do seu limite geografico. Este Balc@o tem também por fungéo estabelecer
uma ligagdo, o mais direta/estreita/célere possivel, entre o publico interessado e os diferentes
departamentos/servigos da CMM, com implicagdo na reabilitagdo urbana e, como tal, no trabalho
que a MatosinhosHabit - MH, EM desempenha neste &mbito e dai a importancia nesta articulagéo,

a manter e a refor¢ar no proximo ano.

A difusio de todos estes instrumentos de apoio, de natureza financeira, regulamentar e fiscal, para
obras de reabilitagdio urbana, ao dispor dos interessados, nos termos estabelecidos na legislacio
aplicavel para 2018, continuara a beneficiar dos flyers e dos outros suportes comunicacionais
(pastas para documentagdo, selos, placas de obra, ...) que a CMM entretanto criou, de ampla
distribui¢do, e que em muito facilitam a divulgagdo da informagio e contribuem para dar
visibilidade a este designio da Reabilitagdo no Concelho de Matosinhos. Em 2018 ha que repensar,

atualizar e eventualmente criar novos suportes comunicacionais, em parceria com a CMM.

Destaca-se igualmente, a criagfio de “menus” especificos para a Reabilitagdo Urbana no site da
CMM e no site da MH, tendo sido da responsabilidade da MH/GRU a concegéo, organizagéo e
elaboragio de grande parte da informagdo a constar (designadamente, texto de enquadramento
sobre a Reabilitagio Urbana no Concelho e acerca das Delimitagdes das ARU de Matosinhos,
Leca da Palmeira e Matosinhos Sul), sendo que regularmente se seleciona informagédo em forma
de noticias para publicagdo nos referidos “separadores” e se mantera este procedimento, com
vista a uma ampla divulgagdo de toda a matéria sobre Reabilitagdo Urbana. Neste &mbito ainda
da divulgagdo e prosseguindo um objetivo mais vasto de estabelecer contactos regulares/firmar
parcerias, seria de equacionar neste proximo ano de 2018 novos contactos, designadamente com

a Vida Imobiliaria e com a Confidencial Imobiliario, bem como a subscrigdo de newsletters do

setor.

/".
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RECUPERACAO DE IMOVEIS DEVOLUTOS

Uma das preocupagdes em matéria de Reabilitagéo Urbana, que se tem mantido nos tltimos anos,
prende-se com a degradacio de edificios devolutos existentes no Concelho, muitos deles em
muito mau/péssimo estado de conservagdo, alguns deles perigando a seguranga e a salubridade
publicas, devido ao abandono por parte dos seus proprietarios, por uma série de razdes, desde

logo de ordem legislativa e financeira, demais conhecidas de todos.

Uma das medidas a implementar para combater esta situagfo, sera, em 2018, a da
MatosinhosHabit - MH, EM com a CMM, se debrugarem sobre todos os instrumentos legais
existentes que obriguem a reabilitagdo desses imoveis ou a contengdo do seu estado de
conservagdo, podendo mesmo nalguns casos, devidamente fundamentados e com base nesses
mesmos instrumentos, se vir a encontrar uma solugfo que pode inclusivamente passar pela
utilizagdo por parte dos proprietarios, instados pelo Municipio, dos financiamentos atualmente

disponiveis, ou ser mesmo a Autarquia a promover essa reabilitagfo.

CRIACAO DE NOVAS AREAS DE REABILITACAO URBANA - ARU

A semelhanga da nossa atuagio que deu origem  criagfio das 3 ARU existentes no Concelho de
Matosinhos, estaremos atentos a outras dreas que possam Vir a ser também elas merecedoras de
particular cuidado, intervengdo coordenada e integrada por parte do municipio, através de
levantamentos no terreno a levar a cabo em zonas a definir (através da observagfo direta do
edificado e do ambiente urbano e do registo fotografico e demais informagéo relevante existente),
que darfio lugar ao tratamento e andlise de todo o conhecimento, tendo em vista a tomada de
decisdio quanto a melhor opgdo de intervengfio a seguir que, por sua vez, podera fundamentar a

delimitagio/criagdo de novas ARU.

y.
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PROGRAMA DE APOIO A RECUPERACAO DE FACHADAS

Apesar de se comegar a assistir progressivamente, a uma tendéncia crescente de reabilitagio e
renovagio em imoveis/fragdes que apresentavam mau estado de conservagéo, até por via da
criagdo das ARU no municipio, é de extrema importéncia incentivar e promover a recuperago
requalificagdo do patriménio, de modo a tirar partido das suas reais potencialidades e contribuir

para um melhor enquadramento estético e imagem urbana.

Nalguns casos a “mera” recuperagdo de fachadas degradadas podera contribuir para o designio
acima referido e nesse sentido no ano de 2018 ira ser implementado um “Programa de Apoio a
Recuperagio de Fachadas”, incentivando os proprietarios de prédios urbanos localizados, numa
primeira fase e a titulo de experiéncia-piloto, nas ARU criadas e para os quais exista interesse e
condigdes a sua requalificacdo, a procederem a recuperagio de fachadas degradadas, mediante a
concessdo de incentivos financeiros e/ou outros, para limpeza, recuperagio e restauro dos algados

principais confinados com vias publicas (incluindo vios de portas e janelas).

CONDICOES DE HABITABILIDADE DE IMOVEIS ARRENDADOS OU DE ,
UTILIZACAO PRIVADA, PARA FINS HABITACIONAIS OU COMERCIAIS — PRE-
VISTORIAS, VISTORIAS DE SEGURANCA, SALUBRIDADE E ARRANJO ESTETICO

Para responder as preocupagdes dos municipes relativamente a falta de condigdes de
habitabilidade, continuaremos a levar a cabo as “Pré-Vistorias”, que consistem, grosso modo, na
realizagdo de Visitas Técnicas e na elaboragdo dos respetivos Relatérios, para aferir da
necessidade e obrigatoriedade de realizagdo de obras por parte dos senhorios. Este trabalho, a
semelhanga dos anos transatos, sera coadjuvado por uma outra etapa fundamental, a da Mediagdo
Técnica com proprietarios, senhorios, inquilinos e representantes de ambos, bem como a
realizagfio de diligéncias vérias com outros servigos e/ou profissionais, internos e externos a
MatosinhosHabit - MH, EM (designadamente com a Associagcdo dos Inquilinos e Condominos
do Norte de Portugal e com a Associagdo Nacional de Proprietdrios — Delegagdo do Norte),
tendo por fim Gltimo a reposi¢io das condigdes de seguranga e de salubridade nas habitagdes
particulares arrendadas e no edificado em geral, e/ou em risco de ruina para a via publica. A
acrescer nestes nltimos casos, um trabalho “invisivel”, moroso e delicado, relativo a identificagdo

de proprietérios de alguns imdveis, que ndo constam em qualquer registo oficial, o que obriga ao
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estabelecimento de diligéncias varias, e que prosseguiremos no ano de 2018, a que juntaremos 0s
demais processos remetidos a MatosinhosHabit - MH, EM pela Cédmara e pela Prote¢éo Civil em

sede de Vistorias de Seguranc¢a, Salubridade e Arranjo Estético.

Ao abrigo da legislagdo em vigor e no ambito da delegacio de competéncias da Camara
Municipal de Matosinhos na MatosinhosHabit - MH, EM, recentemente renovada, iremos
igualmente prosseguir com as Vistorias de Seguranga, Salubridade e Arranjo Estético, com vista
a reposic¢do ou criagdo de condigdes de habitabilidade em fogos arrendados ou de utilizagdo
privada, para fins habitacionais ou comerciais, respondendo a deficiéncias/anomalias no
patriménio edificado. Implicardo diligéncias varias e procedimentos administrativos e técnicos
legais, de apoio a inquilinos, senhorios, condominos, advogados, entre outras entidades, na
prestacdo de informagdes e esclarecimentos e no encaminhamento/desfecho dado a cada situagéio
particular, tendo sempre por suporte o quadro legal vigente. Alguns casos, devido ac
incumprimento do estabelecido no Auto de Vistoria, tramitardo para a CMM, com vista a

instauraco do respetivo processo de contraordenagfo.

o2
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ORCAMENTO

O Orgamento Previsional para 2018 foi elaborado em conformidade com a Lei n® 50/2012, de 31
de agosto que veio aprovar o regime da atividade empresarial local na qual a
MATOSINHOSHABIT - MH, EM se enquadra, bem como as normas contabilisticas

estabelecidas no SNC (Sistema de Normalizagdo Contabilistica).

Importa ainda referir que através da publicacdo do INE da lista retificada das entidades que
integram o Setor Institucional das Administragdes Piblicas a MatosinhosHabit - MH, EM faz
parte das empresas reclassificadas nos subsetores regionais e locais, como tal fica abrangida pelas
novas normas do SNC-AP (Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administra¢des
Publicas).

Em 1 de Janeiro de 2018 a execugéo do or¢amento tera de responder a este novo normativo pelo
que se optou pela inclusdo do Orcamento Previsional da receita e despesa orgamental para 2018,
de acordo com o classificador econdémico das receitas e despesas publicas aprovado pelo Decreto
Lei n° 26/2002 de 14 de fevereiro, garantindo a aprovagéio dos documentos previsionais, ja que
as adaptagdes que venham a ocorrer pela implementagio do SNC-AP resultam apenas de uma

mera conversio técnica.

Assim, apresenta-se para aprovagdo o Orcamento Previsional de acordo com as normas do SNC

e o Orgamento Previsional da Receita e Despesa Orgamental para 2018.

Este documento retrata a atividade da empresa na sua componente principal de promogéio e gestdo
do parque habitacional municipal, evidenciando também outras atividades de cariz social que lhe

estfio associadas e ou delegadas pelo Municipio de Matosinhos.

A principal fonte de receita de exploragdo da empresa sdo as rendas faturadas pelos fogos
ocupados que foram calculadas com base em valores historicos e com a prudéncia necessaria que
os calculos das rendas obrigam uma vez que obedecem a critérios definidos pelo regime juridico
da renda apoiada, e assentam, entre outros, nos rendimentos das familias que em muitos casos

sdo de conhecida precariedade.

A
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Os recebimentos inscritos na receita or¢amental foram também calculados tendo por base os

critérios atras referidos.

A titulo de subsidios a exploracio esta inscrita no Orgamento uma transferéncia a realizar pelo
Municipio no montante de 345 mil euros a ser efetuada através da celebragio de Contrato-
Programa, de modo a garantir a execugio do orgamento de exploragdo previsional apresentado,

conforme disposto nos artigos 47° e 50° da Lei n® 50 /2012, de 31 de agosto.

Nos gastos de Exploragdo, evidenciam-se os custos com a manutengdo do parque habitacional
(cerca de 1.500 mil euros) na execugdo de obras de conservagdo nos fogos, espagos comuns e
exteriores e garantindo as condic¢des de higiene e seguranga de forma a salvaguardar o edificado

municipal e proporcionar uma melhor vivéncia nos conjuntos habitacionais.

Do valor referido anteriormente 740 mil euros respeita a grandes obras de reabilitagdo que serfio
efetuadas em regime de Contratos de Prestagdo de Servigos a celebrar entre o Municipio e a

MatosinhosHabit — MH, EM.

Para além dos encargos atras referidos importa ainda referir os gastos com 4gua e eletricidade
relativos aos espacos comuns que representam um valor consideravel na estrutura de custos

ascendendo a cerca de 190 mil euros.

Os gastos gerais de exploragiio, nomeadamente os gastos com pessoal, comunicagdes, servigos
diversos e especializados inscritos neste or¢amento sfio a prova da atividade desenvolvida por
esta empresa ao nivel do atendimento e da intervenc#o social efetiva para dar respostas capazes
aos 4322 arrendatarios, representando cerca de 11.000 pessoas, explicando uma média de 45.000

atendimentos presenciais efetuados anualmente.

Para além dos inimeros municipes que recorrem a esta Empresa Municipal na expectativa de
uma resposta para as suas caréncias habitacionais e sociais, acresce os atendimentos efetuados
para dar execugio ao Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento, delegado pelo Municipio

de Matosinhos nesta empresa Municipal, que & data apoia cerca de 650 familias, ¢ ainda a
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execugdo do programa Matosinhos Solidario, criado para responder a necessidades basicas dos

idosos do Concelho de Matosinhos.

Aprovado pelo Conselho de Administragdo da MatosinhosHabit — MH, EM, na sua reunido

extraordinaria de 8 de dezembro de 2017.

O Conselho de Administragéo

A Presidente,

(Y

B N
-

7

(Luisa Maria Neves Salgueiro, Dr.%)

O Administrador,

. T
lﬂ/\d@\] | A {{ﬁ
i

(Tiago Manuel Freitas Teixeira da Costa Maia. Dr.)

A Administradora,
2]

— [RIAPES c’Cr’ fﬁ‘e“«‘

~ )
(F elémda Perpétua Rodrigues! Dr.?)
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ORCAMENTO EXPLORACAQ 2018
Designacido
GANHOS DE EXPLORAGAO
PRESTAGOES DE SERVICO
Rendas 2929 390,00
Contratos de Prestag&o de Servigos CMM
Reabilitag&o de Fogos Devolutos 480 000,00
Reabilitagdo de Coberturas/Telhados 200 000,00
Demoligdes 50 000,00
Residéncia Apoiada 10 000,00
Qutras Prestagoes de Servigos 10 000,00 3 679 390,00
SUBSIDIOS A EXPLORAGAO
Contrato-Programa 345 000,00
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
Qutros Rendimentos Suplementares 21 100,00
Total dos Proveitos 4 045 490,00
Designagdo
GASTOS DE EXPLORAGAO
FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS
SUBCONTRATOS
Contratos de Prestagéo de Servigos CMM
Reabiltagao de Fogos Devolutos 480 000,00
Reabilitagaéo de Coberturas/Telhados 200 000,00
Demoligdes 50 000,00
Residéncia Apoiada 10 000,00 740 000,00
MH
Conservagao e Manutengdo nos Conjuntos Habitacionais
Habitagdes 175 000,00
Espagos Comuns 175 000,00
Manuteng&o de Coberturas/Telhados 40 000,00
Reparagéo de Fogos 20 000,00
Equipamentos Sociais 30 000,00
Ajudas Técnicas 40 000,00
Manutengéo de Paineis Solares/Fotovoltaicos 15 000,00
Higiene e Salubridade 30 000,00
Equipamentos Recreativos 500,00
Manutengao de Jardins 500,00
Limpeza das Zonas Comuns dos Conj. Hab. 160 000,00
Demoligoes 5 000,00 691 000,00
SERVICOS ESPECIALIZADOS
Trabalhos Especializados 162 375,00
Publicidade e Propaganda 1000,00
Vigilincia e Seguranga 24 200,00
Conservagdo e Reparagdo
Conservagéo e reparagéo de Equipamentos gerais 22 500,00
Contratos de Manutengéo nos Conjuntos Habitacionais 26 000,00 48 500,00
Outros Servigos Especializados
Encargos Bancarios 5500,00
MATERIAIS
Ferramentas e Utensflios de desgaste rapido 3 750,00
Livros e Documentagao Técnica 500,00
Material de Escritério 6 000,00 10 250,00,
ENERGIA EFLUIDOS
Blectricidade 85 000,00
Combustiveis 9 000,00
Agua 105 000,00 199 000,00
A Transportar 1 881 825,00

W7
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ORCAMENTO EXPLORACAO 2018
Designagcao
Transporte 1881 825,00
DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES
Deslocagdes e Estadas 1 000,00
Transportes de Mercadorias { despejos ) 2 500,00 3 500,00
SERVIGOS DIVERSOS
Rendas e Alugueres 147 600,00
Comunicagbes 41 400,00
Seguros 4 000,00
Contencioso e notariado 5 000,00
Despesas de Representagéo 4 000,00
Limpeza, Higiene e Conforto 14 770,00
Outros Servigos
Promogéo de Atividade Social
Sessbes de ( IN) Formagao 4.000,00
Criagcao de novos Projectos de Inclusdo 10 000,00
Matosinhos Solidério 15 000,00
Outros 34 750,00 280 520,00
GASTOS COM O PESSOAL
Remuneragdes dos Orgaos Sociais 48 710,00
Remuneracdes do Pessoal 1324 870,00
Encargos sobre Remuneragdes 308 500,00
Seguros de Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais 14 300,00
Gastos de Acgao Social 22 500,00
QOutros Gastos com Pessoal 3 160,00
Formagéo Profissional 4 000,00 1726 040,00
GASTOS DE DEPRECIAGAO E DE AMORTIZAGAO
Activos Fixos Tangiveis 78 000,00
PERDAS POR IMPARIDADE
Em Dividas a Receber de Clientes 35 000,00
OUTROS GASTOS E PERDAS
Impostos 15 000,00
Qutros 12 000,00 27 000,00
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO
Juros Suportados 5 000,00
Total dos Custos 4 036 885,00
Resultado 8 605,00
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Designagao

Investimentos
Activos Fixos Tangiveis

Edificios e outras Construgdes 10 000,00

Equipamento Administrativo 12 500,00
Activos Fixos Intangiveis

Software 12 500,00 35000,00
Total 35 000,00
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MATOSINHOSHABIT — MH, EM
FLUXO DE CAIXA PREVISIONAL DE 2018
Designacgao
Saldo Inicial de Caixa e Depdsitos a Ordem 350 000,00
Receitas

PRESTAGCOES DE SERVICO
Rendas 2989 674,00
Contratos Prestagao de Servicos a CMM 740 000,00
QOutras Prestagdes de Servigo 10 000,00
SUBSIDIOS A EXPLORAGAO
Subsidios do Estado e Outros Entes Publicos

Camara Municipal de Matosinhos

- Contratos Programa 345 000,00
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Rendimentos Suplementares

Outros Rendimentos Suplementares 3100,00
Total Receitas + Disponibilidades 4 437 774,00

Designagao
Despesas de Investimento
Ativos Tangiveis 72908,00
Activos Intangiveis 12 500,00
Sub Total 85 408,00
Despesas Correntes
SUBCONTRATOS
CMM
Contratos Prestagéo de Servigos 4 CMM 691 596,00
MH 770 100,00
SERVICOS ESPECIALIZADOS 241 925,00
MATERIAIS 10 250,00
ENERGIA E FLUIDOS 199 000,00
DESLOCAGCOES, ESTADAS E TRANSPORTES 3 500,00
SERVIGOS DIVERSOS 280 520,00
GASTOS COM O PESSOAL 1726 040,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 74 435,00
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 5 000,00
Sub Total 4002 366,00

Total das Despesas 4 087 774,00

Saldo Final de Caixa e Depositos a Ordem

350 000,00}




Plano de Atividades e Orgamento 2018

MATOSIF:I:BCﬁ
MATOSINHOSHABIT — MH, EM
c‘;c:: gcn:li iao Designacédo Montante
RECEITAS CORRENTES

05 RENDIMENTO S DE PROPRIEDADE 2989 674,00
05.10 Rendas 2989 674,00
05.10.03 Habitagbes 2 631 240,00
05.10.99 Outros 358 434,00
05.10.99.01 Equipamentos 358 434,00
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 345 000,00
06.05 Administragéo local 345 000,00
06.05.01 Continente 345 000,00
06.05.01.01 Munic ipios 345 000,00
07 VENDA DE BENS E SERVICOS CORRENTES 753 000,00
07.01 Venda de bens 3 000,00
07.01.08 Mercadorias 3 000,00
07.01.08.03 Eletricidade 3 000,00
07.02 Senigos 750 000,00
07.02.03 Vistorias e ensaios 10 000,00
07.02.99 Outros 740 000,00
08 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 100,00
08.01 Outras 100,00
08.01.99 Outras 100,00
08.01.99.99 Diversas 100,00

TOTAL GERAL DAS RECEITAS 4 087 774.00|
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Classificagao

R Designacado Montante
DESPESAS CORRENTES
01 DESPESAS COM PESSOAL 1726 040,00
01.01 Remuneragbes certas e permanentes 1369 570,00
01.01.04 Pessoal dos quadros - Regime de contrato individual de trabalho 930 977,00
01.01.04.01 Pessoal em fungdes 930 975,00
01.01.04.02 Alteragdes obrigatdrias de posicionamento remuneratério 1,00
01.01.04.03 Alteragtes facultativas de posicionamento remuneratério 1,00
01.01.06 Pessoal contratado a termo 120 274,00
01.01.06.01 Pessoal em fungbes 84 274,00
01.01.06.04 Recrutamento de Pessoal para novos postos de trabalho 36 000,00
01.01.08 Pessoal aguardando aposentacéo 1,00
01.01.09 Pessoal em qualquer outra situagéo 34 795,00
01.01.11 Representagéo 32 257,00
01.01.13 Subsidio de refeicéo 70 415,00
01.01.14 Subsidio de férias e de Natal 180 850,00
01.01.15 Remuneragdes por doenga e maternidade / paternidade 1,00
01.02 Abonos varidweis ou eventuais 7 003,00
01.02.02 Horas extraordinarias 1,00
01.02.04 Ajudas de custo 1,00
01.02.05 Abono para falhas 3 000,00
01.02.06 Formacao 4 000,00
01.02.12 Indemnizagbes por cessacéo de fungbes 1,00
01.03 Seguranga social 349 467,00
01.03.01 Encargos com a salde 4 000,00
01.03.02 Outros encargos com a salde 20 660,00
01.03.03 Subsidio familiar a crianga e jovens 2 004,00
01.03.04 Outras prestagées familiares 1,00
01.03.05 Contribuigbes para a seguranca social 308 500,00
01.03.05.02.03  |Outros 308 500,00
01.03.05.02.03.01 [Seguranga Social - Regime geral 219 000,00
01.083.05.02.03.02 |Caixa Geral de Aposentagdes 89 500,00
01.03.09 Seguros 14 300,00
01.03.09.01 Seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais 14 300,00
01.03.10 Outras despesas de seguranga social 2,00
01.03.10.01 Eventualidade Maternidade, paternidade e adopgéo 1,00
01.03.10.99 Outras despesas de seguranga social 1,00
(02 AQUISICAO DE BENS E SERVICOS 2 195 391,00
02.01 Aquisicéo de bens 52 850,00
02.01.02 Combustiveis e lubrificantes 9 000,00
02.01.02.01 Gasolina 3 500,00
02.01.02.02 Gasoleo 4 000,00
02.01.02.99 Outros 1 500,00
02.01.04 Limpeza e higiene 2 500,00
02.01.07 Vestuario e artigos pessoais 100,00
02.01.08 Material de escritério 6 000,00
02.01.14 Outro material - Pegas 15 000,00
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02.01.17 Ferramentas e utensilios 3 750,00
02.01.18 Livros e documentagéo técnica 500,00
02.01.21 QOutros bens 16 000,00
02.02 Aquisicao de senvicos 2 142 541,00
02.02.01 Encargos das instalagbes 190 000,00
02.02.02 Limpeza e higiene 172 270,00
02.02.02.01 Limpeza do edificio sede 12 270,00
02.02.02.02. Limpeza das Zonas Comuns dos Conjuntos Habitacionis 160 000,00
02.02.03 Conservagéo de bens 1 344 495,00
02.02.04 Locagéo de edificios 78 000,00
02.02.05 Locacéo de material de informatica 55 853,00
02.02.06 Locacéo de material de transporte 13 248,00
02.02.09 Comunicagdes 41 400,00
02.02.11 Representagdo dos senigos 4 000,00
02.02.12 Seguros 4 000,00
02.02.13 Deslocagées e estadas 1 000,00
02.02.14 Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 100,00
02.02.17 Publicidade 1 000,00
02.02.18 Vigilancia e seguranga 24 200,00
02.02.19 Assisténcia técnica 1 000,00
02.02.20 Outros trabalhos especializados 170 725,00
02.02.24 Encargos de cobranga de receitas 4 000,00
02.02.25 Outros senigos 37 250,00
r03 JUROS E OUTROS ENCARGOS 5 000,00
03.03 Juros de locagéo financeira 2 500,00
03.03.05 Material de transporte 800,00
03.03.06 Material de informatica 500,00
03.03.07 Magquinaria e equipamento 1 200,00
03.05 Outros juros 2 500,00
03.05.02 Outros 2 500,00]
'06 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 75 935,00
06.02 Diversas 75 935,00
06.02.01 Impostos e taxas 15 000,00
06.02.03 Outras 60 935,00
06.02.03.02 IVA pago 48 435,00
06.02.03.04 Senigos bancarios 1 500,00
06.02.03.05 Outras 11 000,00
TOTAL DAS DESPESAS CORRENTES 4 002 366,00
DESPESAS DE CAPITAL
07 AQUISIGAO DE BENS DE CAPITAL 85 408,00
07.01 Investimentos 35 000,00
07.01.02 Habitagdes 10 000,00
07.01.02.03 Reparacéo e beneficiagéo 10 000,00
07.01.07 Equipamento de informatica 2 500,00
07.01.08 Software informatico 12 500,00
07.01.09 Equipamento administrativo 7 500,00
07.01.11 Ferramentas e utensilios 2 500,00
07.02 Locag#o Financeira 50 408,00
07.02.05 Material de Transporte 6 210,00
07.02.09 Magquinaria e Equipamento 44 198,00
TOTAL DAS DESPESAS DE CAPITAL 85 408,00
TOTAL GERAL DAS DESPESAS 4 087 774,00]
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